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 Ledelsens årsberetning  1

Kære samarbejdspartnere, kunder og interessenter: 

 

Velkommen til Baisikelis sociale årsrapport. Vi håber, at I hermed kan blive klogere på vores 

virksomhed ved at læse om vores arbejde. 

 

For at understøtte vores position, vil vi fremover tydeliggøre vores arbejdsindsats igennem 

målinger og dokumentationsmateriale. Denne rapport er udarbejdet af vores egne medarbejdere.  

Formålet med arbejdet er todelt: For det første, kan vi forbedre vores indsats ved at bruge 

vores målinger som en resultatsmåling, og for det andet, kan samarbejdspartnere, kunder og 

andre interessenter orientere sig om Baisikelis forretningsmæssige aktiviteter, samt sociale indsats 

og effekt.  

 

2014 var et økonomisk vendepunkt for Baisikeli, og vi ser frem mod 2015 med store forventninger. 

Efter nogle år hvor vi har fokuseret på vores danske forretninger og intern 

personaleledelse i Danmark, har Baisikeli nu taget hul på nye udfordringer for at nå vores 

målsætninger i Mozambique. Vi har længe ønsket at intensivere arbejdet med Mozambique, men 

det har ikke været formålstjenligt at tage hul på disse udfordringer, før vores forretningsmæssige 

base i Danmark var på plads. 

±ƛ ƘŀǊ ƛ ƘŜƭŜ ǇŜǊƛƻŘŜƴ ōǊǳƎǘ ŀƭƭŜ ǾƻǊŜǎ ǘƛƭƻǾŜǊǎ ǾŋǊŜƴŘŜ ǊŜǎǎƻǳǊŎŜǊ ǘƛƭ ŀǘ ŘǊƛǾŜ aƻȊŀƳōƛǉǳŜ 

ǾƛŘŜǊŜΣ ƻƎ ǎŜƭǾ ƘŜǊ ƘŀǊ Ǿƛ ƳňǘǘŜ ŜǊƪŜƴŘŜΣ ŀǘ ŜǘŀōƭŜǊƛƴƎŜƴ ƛ aƻȊŀƳōƛǉǳŜ ƘŀǊ ǘŀƎŜǘ ƭŋƴƎŜǊŜ ǘƛŘΣ ŜƴŘ 

Ǿƛ ŦǄǊǎǘ ƘŀǾŘŜ ǇƭŀƴƭŀƎǘΦ ±ƛ ƳŜƴŜǊΣ ŀǘ Ǿƛ ƛ ŘŀƎ ǎǘňǊ ǎǘȅǊƪŜǘ ŜŦǘŜǊ ǾƻǊŜǎ ƪƻƴǎƻƭƛŘŜǊƛƴƎǎǇǊƻŎŜǎΣ ǎƻƳ ƘŀǊ 

ǇňƎňŜǘ ŦǊŀ нлмн ŦǊŜƳ ǘƛƭ ƛ ŘŀƎΣ ƻƎ Ǿƛ ŜǊ ǇŀǊŀǘŜ ǘƛƭ ŀǘ ǎǘŀǊǘŜ Ǉň Ŝƴ ƴȅ ŦŀǎŜ ƳŜŘ ŦƻǊƴȅŜǘ ǎǘȅǊƪŜ ƻƎ 

ƛƴƛǘƛŀǘƛǾΦ  

 

.ŀƛǎƛƪŜƭƛ ǎǘňǊ ƻǾŜǊŦƻǊ ŦƭŜǊŜ ǎǇŋƴŘŜƴŘŜ ǳŘŦƻǊŘǊƛƴƎŜǊ ƻƎ ƳǳƭƛƎƘŜŘŜǊ ƛ нлмрΦ  

±ƛ ŜǊ ōƭŜǾŜǘ ƪƭƻƎŜǊŜ Ǉň ǾƻǊŜǎ ŦƻǊǊŜǘƴƛƴƎ ƻƎ ǾƻǊŜǎ ōŜƘƻǾ ŦƻǊ ǳŘǾƛƪƭƛƴƎ ŀŦ ǾƻǊŜǎ 

ƭŜŘŜƭǎŜǎƳŋǎǎƛƎŜ ǇƻǘŜƴǘƛŀƭŜΦ 5ŜǊŦƻǊ Ǿƛƭ Ǿƛ ǎŋǊƭƛƎǘ ŦƻƪǳǎŜǊŜ Ǉň ǳŘǾƛƪƭƛƴƎŜƴ ŀŦ ǾƻǊŜǎ ƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴΣ ƳŜŘ 

ƘƧŋƭǇ ǳŘŜŦǊŀΣ ƛ ŦǊŜƳǘƛŘŜƴΦ 5Ŝǘ Ǿƛƭ ǾŋǊŜ ǎȅƴƭƛƎǘ ƛ ƭŜŘŜƭǎŜƴǎ ǎŀƳƳŜƴǎŋǘƴƛƴƎ ƛ 5ŀƴƳŀǊƪ ǎňǾŜƭ ǎƻƳ ƛ 

!ŦǊƛƪŀΦ 5ŜǘǘŜ ŜǊ ǾŋǎŜƴǘƭƛƎǘΣ ŦƻǊ ŀǘ Ǿƛ ƪŀƴ ƴň ǾƻǊŜǎ ŦǳƭŘŜ ŦƻǊǊŜǘƴƛƴƎǎƳŋǎǎƛƎŜ ǇƻǘŜƴǘƛŀƭŜΦ 
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9ƴ ŀƴŘŜƴ ŦƻǊŜǎǘňŜƴŘŜ ǳŘŦƻǊŘǊƛƴƎ ŜǊΣ ƘǾƻǊŘŀƴ Ǿƛ ǎƪŀƭ ŦƛƴŀƴǎƛŜǊŜ ǾƻǊŜǎ Ǿŋƪǎǘ ŘŜ ƪƻƳƳŜƴŘŜ 

ňǊΦ 5ŜǘǘŜ ƎŋƭŘŜǊ ƛ ǎŋǊƭƛƎ ƎǊŀŘ ŜŦǘŜǊ 5ŀƴƛŘŀǎ ǇǊƛǾŀǘǎŜƪǘƻǊǇǊƻƎǊŀƳ ōƭŜǾ ǎǳǎǇŜƴŘŜǊŜǘ ƛ нлмп ŦǊŀ 

ǊŜƎŜǊƛƴƎŜƴǎ ǎƛŘŜΦ ±ƛ Ƴň ǘŋƴƪŜ ƛ ƴȅŜ ōŀƴŜǊΣ Řŀ ŘŜǘ ǎŀƳƭŜŘŜ ƛƴǾŜǎǘŜǊƛƴƎǎōŜƭǄō ƭŀƴƎǘ ƻǾŜǊǎƪǊƛŘŜǊΣ 

ƘǾŀŘ Ǿƛ ƪŀƴ ŦƻǊǾŜƴǘŜ ŀǘ ǘƧŜƴŜ ǎŜƭǾ ŘŜ ƪƻƳƳŜƴŘŜ ňǊΦ  

L ŘŜ ǎƛŘǎǘŜ ǇŀǊ ňǊ ƘŀǊ ŘŜ ŘŀƴǎƪŜ ƳȅƴŘƛƎƘŜŘŜǊ ŀǊōŜƧŘŜǘ ƳŜŘ Ŝƴ ŎŜǊǘƛŦƛŎŜǊƛƴƎ ŀŦ 

ǎƻŎƛŀƭǄƪƻƴƻƳƛǎƪŜ ǾƛǊƪǎƻƳƘŜŘŜǊΦ 5ŜƴƴŜ ŎŜǊǘƛŦƛŎŜǊƛƴƎ ŜǊ ƴǳ ōƭŜǾŜǘ ŦŋǊŘƛƎ ǳƴŘŜǊ {ƻŎƛŀƭƳƛƴƛǎǘŜǊƛŜǘΣ ƻƎ 

ǾƛǊƪǎƻƳƘŜŘŜǊ ƘŀǊ ŦǊŀ ŘŜƴ рΦ ƧŀƴǳŀǊ нлмр ƪǳƴƴŜ ƭŀŘŜ ǎƛƎ ǊŜƎƛǎǘǊŜǊŜ ǎƻƳ ǎƻŎƛŀƭǄƪƻƴƻƳƛǎƪ 

ǾƛǊƪǎƻƳƘŜŘΦ ±ƛ Ǿƛƭ ƭŀŘŜ ƻǎ ǊŜƎƛǎǘǊŜǊŜ Ƙƻǎ {ƻŎƛŀƭƳƛƴƛǎǘŜǊƛŜǘ ƛ ǎǘŀǊǘŜƴ ŀŦ нлмрΦ ±ƛ ŦƻǊǾŜƴǘŜǊΣ ŀǘ 

ǊŜƎƛǎǘŜǊƛƴƎŜƴ ƪŀƴ ƘƧŋƭǇŜ ƻǎ ǘƛƭ ǄƎŜǘ ƎŜƴƴŜƳǎƛƎǘƛƎƘŜŘ ƛ ǾƻǊŜǎ ǾƛǊƪǎƻƳƘŜŘ ƻƎ ȅŘŜǊƭƛƎŜǊŜ ƘƧŋƭǇŜ ƻǎ ǘƛƭ 

ǄƎŜǘ ǎŀƳŀǊōŜƧŘŜ ƳŜŘ ŘŜǘ ƻŦŦŜƴǘƭƛƎŜ ƛ 5ŀƴƳŀǊƪΦ 

 

aŜŘ ǄƎŜǘ Ŧƻƪǳǎ Ǉň ǾƻǊŜǎ ƭŜŘŜƭǎŜǎǇǊƻŦƛƭŜǊ ƻƎ ƎŜƴƴŜƳŦǄǊǎƭŜƴ ŀŦ ǾƻǊŜǎ ŦƻǊǊŜǘƴƛƴƎǎǇƭŀƴŜǊ ŦƻǊ 

aƻȊŀƳōƛǉǳŜΣ ǎňǾŜƭ ǎƻƳ ǘƛƭŦǄǊǎƭŜƴ ŀŦ ƴȅ ƪŀǇƛǘŀƭ ƻƎ ǾƛŘŜƴ ǘƛƭ .ŀƛǎƛƪŜƭƛΣ ŜǊ Ǿƛ ƛ .ŀƛǎƛƪŜƭƛ ƳŜƎŜǘ 

ƻǇǘƛƳƛǎǘƛǎƪŜ ƻƳƪǊƛƴƎ ǾƻǊŜǎ ƴŋǊŜ ŦǊŜƳǘƛŘ ƻƎ ŘŜƴ ǾƛŘŜǊŜ ƻǇōȅƎƴƛƴƎ ŀŦ Ŝƴ ŀŦ 5ŀƴƳŀǊƪǎ ǎǘŋǊƪŜǎǘŜ 

ǎƻŎƛŀƭǄƪƻƴƻƳƛǎƪŜ ǾƛǊƪǎƻƳƘŜŘŜǊΦ 

 

wƛƎǘƛƎ ƎƻŘ ŦƻǊƴǄƧŜƭǎŜ ƳŜŘ ŀǘ ƭŋǎŜ ǾƻǊŜǎ ǊŀǇǇƻǊǘΦ ±ƛ ǎŜǊ ŦǊŜƳ ƛƳƻŘ Ŝǘ ƎƻŘǘ ǎŀƳŀǊōŜƧŘŜ ƻƎǎň ƛ нлмрΦ 

 

aŜŘ ǾŜƴƭƛƎ ƘƛƭǎŜƴ 

 

 

IŜƴǊƛƪ {ƳŜŘŜƎŀŀǊŘ aƻǊǘŜƴǎŜƴ ƻƎ bƛŜƭǎ .ƻƴŜŦŜƭŘ 
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 Vision og mission  2

IŜǊǳƴŘŜǊ ŦƛƴŘŜǎ Ŝƴ ƪƻǊǘ ƎŜƴƴŜƳƎŀƴƎ ŀŦ .ŀƛǎƛƪŜƭƛǎ ƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ƻƎ ŦƻǊƳňƭΦ 

¶ ±ƛǎƛƻƴΥ !ǘ ƎǄǊŜ ŎȅƪƭŜƴ ǘƛƭƎŋƴƎŜƭƛƎ ŦƻǊ ǾŜǊŘŜƴǎ ŦŀǘǘƛƎǎǘŜ 

¶ aƛǎǎƛƻƴΥ !ǘ ƻǇōȅƎƎŜ ōŋǊŜŘȅƎǘƛƎ ŎȅƪŜƭƛƴŘǳǎǘǊƛ ƭƻƪŀƭǘ ƛ !ŦǊƛƪŀ 

.ŀƛǎƛƪŜƭƛ ŜǊ ǎŀǘ ƛ ǾŜǊŘŜƴΣ ŦƻǊŘƛ Ǿƛ ƳŜŘ ŜƎƴŜ ǄƧƴŜ ƘŀǊ ǎŜǘΣ ƘǾŀŘ Ŝƴ ŎȅƪŜƭ ƪŀƴ ƎǄǊŜ ŦƻǊ Ŝǘ ƳŜƴƴŜǎƪŜΦ ±ƛ 

ƘŀǊ ǎŜǘ ƘǾƻǊŘŀƴ Ŝƴ ōƻƴŘŜ ƪŀƴ ƭǄŦǘŜ Ŝƴ ƘŜƭ ŦŀƳƛƭƛŜ ǘƛƭ Ŝǘ ōŜŘǊŜ ƭƛǾΣ ƎŜƴƴŜƳ ǄƎŜǘ ƳƻōƛƭƛǘŜǘ Ǉň Ŝƴ 

ŎȅƪŜƭΦ ±ƛ ƘŀǊ ƻƎǎň ǎŜǘΣ ƘǾƻǊŘŀƴ Ŝƴ ŎȅƪŜƭŀƳōǳƭŀƴŎŜ Ǉň Ŝƴ ƭŋƎŜƪƭƛƴƛƪ ƛ Ŝƴ ƭƛƭƭŜ ƭŀƴŘǎōȅ ƪŀƴ ǎƪŀōŜ 

ƭŋƎŜōŜƘŀƴŘƭƛƴƎ ƛ ƻǇ ǘƛƭ ǘȅǾŜ ƻƳƪǊƛƴƎƭƛƎƎŜƴŘŜ ƭŀƴŘǎōȅŜǊΦ ±ƛ ƘŀǊ ŀƭǘǎň ǎŜǘΣ ƘǾƻǊŘŀƴ ŎȅƪƭŜǊ ƪŀƴ ǎƪŀōŜ 

Ŝǘ ōŜŘǊŜ ƭƛǾΦ 

5ŜǊŦƻǊ ŜǊ ǾƻǊŜǎ ŦƻǊƳňƭΣ ƻƎ ǾƻǊŜǎ ǾƛǎƛƻƴΣ ŀǘ ƎǄǊŜ ŎȅƪƭŜƴ ǘƛƭƎŋƴƎŜƭƛƎ ŦƻǊ ǾŜǊŘŜƴǎ ŦŀǘǘƛƎǎǘŜΣ 

ƎŜƴƴŜƳ ǳŘǾƛƪƭƛƴƎ ŀŦ Ŝƴ ōŋǊŜŘȅƎǘƛƎΣ ƭƻƪŀƭǘ ŦƻǊŀƴƪǊŜǘ ŎȅƪŜƭƛƴŘǳǎǘǊƛΦ L ŘŀƎ ŜǊ ŘŜǊ ƳŀƴƎŜ ƳŜƴƴŜǎƪŜǊΣ 

ŘŜǊ ŀƭŘǊƛƎ ƪƻƳƳŜǊ ƛ ƴŋǊƘŜŘŜƴ ŀŦ Ŝƴ ŎȅƪŜƭΦ DǊǳƴŘŜƴŜ ǘƛƭ ŘŜǘǘŜ ŜǊ ƳŀƴƎŜΣ ƳŜƴ ŘŜƴ ƻǾŜǊƻǊŘƴŜŘŜ 

ƎǊǳƴŘ ŜǊ ŦŀǘǘƛƎŘƻƳ ƻƎ Ŝƴ ǳƴŘŜǊǳŘǾƛƪƭŜǘ ƛƴŘǳǎǘǊƛΦ L ŘŀƎ ŜǊ ŀƭƭŜ ǎƻƭƎǘŜ ŎȅƪƭŜǊ ƛ qǎǘŀŦǊƛƪŀ ƛƳǇƻǊǘŜǊŜǘΦ 

5Ŝǘ ǎƪŀōŜǊ Ŝƴ ƳŀǎǎŜ ŦƻǊŘȅǊŜƴŘŜ ƳŜƭƭŜƳƭŜŘΣ ƻƎ ŘŜǎǳŘŜƴ ŜǊ ŎȅƪƭŜƴ ǎƭŜǘ ƛƪƪŜ ŘŜǎƛƎƴŜǘ ǘƛƭ ŘŜǘ 

ŀŦǊƛƪŀƴǎƪŜ ōŜƘƻǾΦ 5ŜǊŦƻǊ ǄƴǎƪŜǊ .ŀƛǎƛƪŜƭƛ ŀǘ ƻǇōȅƎƎŜ Ŝƴ ōŋǊŜŘȅƎǘƛƎ ŎȅƪŜƭƛƴŘǳǎǘǊƛ ƛ !ŦǊƛƪŀΣ ƻƎ Ǿƛ 

ǎǘŀǊǘŜǊ ƛ .ŜƛǊŀΣ aƻȊŀƳōƛǉǳŜΦ ±ƛ Ǿƛƭ ƳŜŘ .ŀƛǎƛƪŜƭƛ ǎƪŀōŜ Ŝƴ ŎȅƪŜƭǇǊƻŘǳƪǘƛƻƴ ŀŦ ƪǾŀƭƛǘŜǘǎŎȅƪƭŜǊ ƻƎ Ŝƴ 

ŘŜǘŀƛƭƪŋŘŜ ƳŜŘ ƘǄƧǘ ǎŜǊǾƛŎŜƴƛǾŜŀǳ ǘƛƭ ŀƭƭŜΣ ǎƪŀōǘ ƛ !ŦǊƛƪŀ ǘƛƭ !ŦǊƛƪŀΦ 

 
CƻǊ ŀǘ ƛƭƭǳǎǘǊŜǊŜ ǾƻǊŜǎ ŀǊōŜƧŘŜ ƻƎ ǾƛǎƛƻƴΣ ƘŀǊ Ǿƛ ǳŘǾƛƪƭŜǘ ǘƻ ƳƻŘŜƭƭŜǊΣ ǎƻƳ ōŜƭȅǎŜǊΣ ƘǾƻǊŘŀƴ Ǿƛ 

ŀǊōŜƧŘŜǊΣ ƻƎ ƘǾƻǊ Ǿƛ Ǿƛƭ ƘŜƴΦ 5Ŝ ŦƛƴŘŜǎ Ǉň ƴŋǎǘŜ ǎƛŘŜΦ 
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Det, vi gør: Som modellen viser, 

sender Baisikeli resourcer, i form 

af personale og cykler, til 

Mozambique.  

Derved kommer der viden 

og kapital til markedet i 

Mozambique og Baisikeli sælger 

cyklerne på det lokale marked, 

hvilket kan forstås som om vi 

eksporterer både dansk design og 

vestlig livstil ς det giver kunder 

såvel som lokale medarbejdere 

en følelse af pretige og et positiv image i Mozambique at eje og arbejde med danske 

kvalitetscykler. På sigt ønsker Baisikeli at producere cykler i Mozambique både til det lokale 

marked og fairtrade cykler tilbage til det danske marked, og derved inkludere de mozambicanske 

cykelmekanikere i en global værdikæde, som Baisikeli har fuld kontrol over. 

  
Det, vi vil: Vores blomstermodel herunder illustrerer Baisikelis langsigtede vision. Lige nu arbejder 

vi på at opbygge cykelindustri, herunder cykelmekanikeruddannelse, produktion og detailhandel. 

Dette er den opgave, Baisikeli nu er 

optaget af. Dette første blad vil på sigt og i 

samarbejde med interesseorganisationer 

som for eksempel Cyklistforbundet føre til 

opbyggelsen af cykelkultur i Mozambique. 

Cykel-kulturen vil skabe baggrunden for at 

udbygge cykelinfrastruktur. Dette kræver 

inddragelse af rådgivende 

ingeniørvirksomheder og arkitekter, der 

har kompetencer indenfor byplanlægning.  
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 Organisationsdiagram  3

Baisikeli ApS er organiseres som vist herunder. 

 



BAISIKELI APS   
SOCIAL ÅRSRAPPORT 2014    

6 
  

 Hvorfor Mozambique  4

 Baisikeli  i Mozambique  4.1

I slutningen af 2010 besluttede 

Baisikeli sig for at etablere et 

cykelværksted i byen Chimoio i 

Mozambique med henblik på at sælge 

cykler til småbønder, som derved 

lettere kunne transportere deres 

mælkeprodukter til et lokalt, 

danskstiftet mejeri. Vi ønskede at 

finde en lokal partner, som kunne 

hjælpe os med etableringen, og det 

lykkedes ikke i Chimoio. Derfor 

besluttede vi at rykke til havnebyen 

Beira, hvor organisationen Young 

Africa allerede var godt etableret. Young Africa arbejder primært med erhvervsuddannelser for 

lavt bemidlede unge, og det var oplagt at etablere et partnerskab. Derudover ligger Beira 

strategisk godt med Beira havn, hvor Baisikeli hver sjette uge modtager en container med 

hittegods- og forsikringscykler fra Danmark. 

 Samarbejdet med Young Africa: Cykelmekanikeruddannelse  4.2

Young Africa er en hollandsk NGO, der driver en erhvervsskole hvor unge, lavt bemidlede 

mozambicanere kan lære forskellige håndværksfag. Baisikeli har lejet sig ind i Young Africas 

lokaler, således at vi driver et værksted hos dem. Derudover har vi tre butikker i området i og 

omkring Beira. 

Young Africa tilbyder veletablerede almene kurser, som det også er ambitionen at vores 

studerende skal gennemføre. Derudover arbejder vi nu på at tilpasse den danske 

cykelmekanikeruddannelse til den mozambicanske kontekst, således at vi på sigt kan uddanne 

vores personale lokalt. Derudover er det ambitionen, at også vores danske lærlinge skal have 

mulighed for at gennemføre et praktikophold på vores værksted i Beira.  

  

FAKTA: Mozambique  

Befolkningstal:      26 mio. 

Forventet levealder:     50 år 

Gennemsnitsalder:     17 år 

Analfabetisme hos voksne over 15 år:   50,60 % 

Andel, der lever for under $1,25 om dagen: 59,58 % 

Human Development Index, rang:  178 af 187  

Asfalterede veje:     20,80 % 

Officiel mindsteløn (3.500,- MZN):   707,- DKK 

Indbyggere i Beira:    459.430 

Indbyggere i Sofala Provins:   1.999.309 

Husholdningen ejer en cykel (2005 tal):  30,9 %* 

Urbanisering:     31,69 % 

Befolkning beskæftiget i landbruget:  75 % 

2014-tal hentet fra FNs Human Development Index, Verdensbanken og 
Mozambiques Nationale Statistikinstitut (ine.gov.mz) 

*) Mozambiques ƭŀƴŘōǊǳƎǎƳƛƴƛǎǘŜǊƛǳƳΣ ǄƪƻƴƻƳƛŘƛǊŜƪǘƻǊŀǘŜǘΣ нллуΥ έIƻǳǎŜƘƻƭŘ 
income and Assets in Rural Mozambique, 2002-нллрέ 
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 Ansatte i Danmark og Mozambique  5

På de følgende sider kan man læse om Baisikelis ansatte i Mozambique og i Danmark. 

 Ansatte i Mozambique  5.1

Baisikeli beskæftiger i alt 21 mennesker i Beira, fordelt på to danskere, der står for drift og ledelse, 

en vagt, en kok og sytten cykelmekanikerlærlinge fordelt på tre butikker og et værksted. Baisikeli 

efterstræber, at forholdene på arbejdspladsen afspejler virksomhedens værdier. Derfor har vi også 

nu indledt en dialog med Ulandssekretariatet om at organisere vores medarbejdere i 

Mozambique, som de også er organiseret hos Dansk Metal i Danmark. 

 Alle ansatte har i dag ansættelseskontrakter og ordentlige lønforhold. Mindstelønnen i 

Mozambique er 3500,- MZN (ca. 700,- DKK), og det er startsatsen for Baisikelis ansatte. Andet år 

stiger de samlet til 4000,- MZN, og tredje år stiger lønnen til 5000,- MZN. Derudover får de efter 

tredje år provision pr cykel, de producerer hver dag. Denne struktur er tilsvarende den danske 

cykelmekanikeruddannelse, der også tager tre år.  

 

 

Billedet er taget af Baisikelis medarbejder Julai 
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I det følgende præsenterer vi Baisikelis ledelsesteam i Beira, Stefan Edlund og Jan Steentoft. De 

arbejder tæt sammen med at få løst daglige opgaver og problematikker med personale og 

myndigheder, og har i dag en meget flad ansvarsstruktur. Formelt set er Stefan ansvarlig for 

værksted, undervisning og lager, mens Jan er ansvarlig for personale, butikker, regnskab og 

administration. Efter ledelsesportrætterne, findes et lille portræt af en medarbejder og en kunde. 

 

 

 

 Portræt: Stefan Edlund, faglig leder af Baisikeli Mocambique.  5.1.1

 

Til dagligt leder den 31-årige 

cykelmekaniker Stefan Edlund 

Baisikelis afdeling i Beira, 

Mozambique, hvor han er ansvarlig 

for tyve medarbejdere fordelt på tre 

butikker og et værksted.  

 

Baisikeli og Stefan 

Stefan har været involveret med 

Baisikeli siden slutningen af 2009, 

hvor han blev ansat til et projekt. 

Derefter besluttede han sig for at tage cykelmekanikeruddannelsen, som han færdiggjorde på to 

år med flotte karakterer i starten af 2013. Som led i sin uddannelse var Stefan lærling på Baisikelis 

værksted i Chimoio i 2012. Derfor var det nærliggende, at han kunne træde til, da den tidligere 

leder af Baisikeli i Mozambique ønskede nye udfordringer. Stefan blev tilbudt et tre måneders 

vikariat, en mulighed han ikke kunne sige nej til. Med kæresten Saras opbakning tog han altså 

tilbage til Mozambique for at arbejde med cykler og cyklisme. Da jeg mødte Stefan, var han blevet 

gift med Sara, og de havde boet i Mozambique i otte måneder. 

Stefan er glad for at bo i Beira, og han er stolt over Baisikelis omdømme som en god og 

ŜŦǘŜǊǘǊŀƎǘŜǘ ŀǊōŜƧŘǎǇƭŀŘǎΦ έWŜƎ ƘŀǊ ŀƭŘǊƛƎ ǾŋǊŜǘ ǎň ƎƭŀŘ ŦƻǊ Ŝǘ Ƨƻō ǎƻƳ ŦƻǊ ŀǘ ǾŋǊŜ ŎƘŜŦ ƛ !ŦǊƛƪŀΣέ 
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ǳŘǘŀƭǘŜ Ƙŀƴ ƻƎ ǘƛƭŦǄƧŜŘŜΣ ŀǘ ŘŜǘ ƴƻƎƭŜ ƎŀƴƎŜ ŦǄƭŜǎ ǎƻƳ ƻƳ Ƙŀƴ ƘŀǊ έǎnydt sig til en plads på 

ǘƻǇǇŜƴέΦ 

 

Om at arbejde og leve i Mozambique 

Baisikeli Mozambiques arbejdsgang er struktureret omkring den container, der ankommer hver 

sjette uge fyldt med brugte cykler fra Danmark. Cyklerne sættes i stand på værkstedet og sælges i 

butikkerne. Containeren er eksistensgrundlaget for Baisikeli Mocambique og dækker de lokale 

omkostninger, og på nuværende tidspunkt er salget af istandsatte cykler med til at finansiere 

transporten af containeren til Mozambique. Stefan understøtter Baisikelis ambition om at 

fordoble antallet af solgte cykler om måneden inden for det næste år, så de også kan finansiere 

lønninger til danske medarbejdere. 

Stefan sørger for at de tre butikker og værkstedet bliver drevet rigtigt. Han forsøger at 

være meget til stede, således at hans medarbejdere har en synlig ledelse. Samtidig er samarbejdet 

med eksterne partnere som eksempelvis SOS Børnebyer og Danish Knowhow vigtigt for Stefan og 

Baisikeli. Mest af alt arbejder Stefan ikke direkte med cykler, men har som så mange andre ledere 

fundet ud af, at administration tager mange arbejdstimer.  

Det kan være svært at navigere bureaukratiet i et fremmed system, så Stefan bruger især 

kollegaen Jan Steentoft som sparringspartner. Jan er dansk, men han har boet i Mozambique det 

meste af sit liv, og hans lokale kontakter og perfekte portugisiske er en stor fordel (læs mere om 

Jan i næste artikel). De er samtidig særlig bevidste om de værdier, Baisikeli står for, så tingene 

bliver gjort korrekt, også selvom det kan kræve tålmodighed. 

I Mozambique arbejder man som regel fra kl 7.00 til 19.00 med en lang frokostpause midt 

på dagen, der gerne varer mindst to timer. Hos Baisikeli Mocambique har Stefan ændret dette, 

således at medarbejderne nu kun får en halv times frokostpause. Til gengæld får de serveret et 

varmt måltid på arbejdspladsen kl 12.00 og har fri allerede kl 16.00. 

Sin egen fritid bruger Stefan på at lave mad med gode råvarer, selvom de kan være svære 

ŀǘ ǎƪŀŦŦŜΦ έaŀƴ ƪŀƴ ƛƪƪŜ ƪǳƴ ƭŜǾŜ ŀŦ ƪȅƭƭƛƴƎ ƻƎ ǄƭέΣ ƳŜƴŜǊ ƘŀƴΦ LǎŋǊ ƛƪke efter hustruen Sara er 

flyttet med. Derudover er både han og Sara glade for musik såvel som brætspil og computerspil. I 

weekenderne tager Stefan på fisketur eller andre aktiviteter udenfor byen, ofte med venner fra 

ŘŜǘ ƴŜǘǾŋǊƪ ŀŦ bDhΩŜǊΣ ŘŜǊ ŦƛƴŘŜǎ ƛ ƻƳrådet.  
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Baisikeli i Beira 

Ifølge Stefan er Baisikelis kundebase meget bred. Der er småbønderne, der køber cykler som en 

god hjælp til at transportere afgrøder ind til markedet. De får altid stor rabat hos Baisikeli. Stefan 

ŦƻǊǘŋƭƭŜǊ ƻƎǎň ƻƳ ŘŜ έǎǘƻǊŜ ƳŋƴŘ ƳŜŘ ŦƛǊƘƧǳƭǎǘǊŋƪƪŜǊŜ ƻƎ ƎǳƭŘƪŋŘŜǊέ ǎƻƳ ƪǄōŜǊ ƳƻǘƛƻƴǎŎȅƪƭŜǊ 

som de kan bruge i deres fritid iført fuld cykelrytteruniform for at imponere deres kærester og lidt 

sig selv. Damecyklerne, med den praktiske kurv, er særligt populære hos de unge drenge, der 

arbejder med at sælge småting som slik og neglelak på gaden. De går typisk sammen nogle stykker 

og sparer op til at købe en cykel hos Baisikeli. 

Fælles for dem alle er, at ingen bruger cyklen til pendling. Med den store og tungt 

trafikerede hovedvej EN6, der går gennem havnebyen Beira, lægger infrastrukturen ikke op til 

samme cykelkultur, som er kendt fra Danmark. Stefan plejede at cykle fra butikken inde i centrum 

af Beira ud til værkstedet og skolen, der ligger ca. 18 km udenfor Beira, men må også indrømme at 

de store, tunge lastbiler ikke gjorde oplevelsen særlig rar. Nu har han købt en bil, og drømmer i 

stedet om at bygge en pump track, hvor man kan bruge sin cykel eller leje én og derved få cykling i 

benene igen. 
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 Port ræt: Jan Steentoft, lokal  manager  5.1.2

35-årige Jan Steentoft har været ansat af Baisikeli 

siden maj 2013 som en væsentlig nøglemedarbejder 

i Beira, Mozambique. Jan er en teknisk Ole-opfinder, 

der er vild med at rode og pille med mekanik indtil 

det virker.  

Derudover har han et indgående kendskab 

til mozambicansk sprog og kultur.  

 

Jan og Mozambique 

I 1987 besluttede Jans far at rejse til Mozambique med Mellemfolkelig Samvirke for at istandsætte 

vandpumpeinstallationer i havnebyen Beira. Oprindeligt var det meningen, at opholdet kun skulle 

vare et år, men det ene år tog det næste, og familien faldt godt til i Beira, hvor de ikke mærkede 

meget til den borgerkrig, der fandt sted i Mozambique indtil 1992. Det betød, at Jan skulle starte i 

folkeskole, og da der på det tidspunkt ikke fandtes en international skole i byen, blev Jan sendt i 

den lokale folkeskole. Han lærte hurtigt sproget og kulturen at kende, og den dag i dag møder Jan 

ŀŦ ƻƎ ǘƛƭ ƳŜƴƴŜǎƪŜǊ Ǉň ƎŀŘŜƴΣ ǎƻƳ ƪŀƴ ƎŜƴƪŜƴŘŜ ƘŀƳ ŦǊŀ ŘŜƴƎŀƴƎΣ ŘŜ ǎŀƳƳŜƴ Ǝƛƪ ƛ ǎƪƻƭŜΦ έ5Ŝ 

kigger altid lige en ekstra gang og krydser gaden, for at spørge om det virkelig kan passe, at det var 

ƳƛƎΣ ŘŜǊ ƻƎǎň Ǝƛƪ ƛ ŘŜƴ ƻƎ ŘŜƴ ǎƪƻƭŜέΣ ŦƻǊǘŋƭƭŜǊ WŀƴΦ 

Da Jan skulle i femte klasse, så faren så sig nødsaget til at sende ham tilbage til Danmark, 

for at undgå at han mistede sit danske sprog og ophav. Derfra boede Jan hos sin farmor i Danmark 

og tilbragte en måned om sommeren i Beira. Jan uddannede sig i Danmark til både elektriker og 

maskinmester, men i 2008 indså han, at det ikke var nok for ham med en årlig måned i Beira. Så 

han købte en enkeltbillet og rejste tilbage til Beira. Siden har han kun været i Danmark en enkelt 

ƧǳƭŜŦŜǊƛŜΣ ƻƎ Ƙŀƴ έƘŀǊ ƛ ǎƛƴŘŜ ŀǘ ōƭƛǾŜ ƎŀƳƳŜƭ ƛ .ŜƛǊŀέ ς det er det sted, hans hjerte brænder for.   

 

Jan og Baisikeli 

Alligevel betragter han den onsdag i januar 2013, hvor han mødte Stefan Edlund på stranden ved 

Beira, som heldig. En af Jans venner, der var med på stranden den dag, solgte cigaretter til 

turisterne. Så da han så de fremmede mænd lidt længere oppe af stranden, opsøgte han dem 

selvfølgelig. Der fandt han ud af, at de var danske ligesom Jan, og det blev starten på Stefan og 
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Jans venskab. De andre danske var netop på vej hjem, så Stefan var glad for at møde Jan, der med 

sit kendskab til lokale arbejdsgange og sprog, har gjort mange udfordringer mindre for Baisikeli i 

Mozambique.  

Jan oplever Baisikeli som en virksomhed, der har gjort en synlig forskel i byen. Fra kun at se 

ŘŜ ƛƴŘƛǎƪŜ έƘŜǊƻέ ŎȅƪƭŜǊ ƛ ƎŀŘŜōƛƭƭŜŘŜǘΣ ŎȅƪƭŜǊ ŘŜǊ ƴǳ ƎƭŀŘŜ kunder rundt på Kildemoes-, Winther-, 

Centurion-cykler fra Danmark. Mange kunder forholder sig først tøvende overfor at købe en brugt 

ŎȅƪŜƭ ŦǊŀ 5ŀƴƳŀǊƪ ǘƛƭ ǎŀƳƳŜ ǇǊƛǎ ǎƻƳ Ŝƴ ƴȅ ŎȅƪŜƭ ŦǊŀ !ǎƛŜƴΦ έ{ň ǎƛƎŜǊ ǾƛΣ ŀǘ ŘŜ ƪŀƴ ǇǊǄǾŜ ŎȅƪƭŜƴ ƛ Ŝƴ 

måned, og få pengene tilbage for den, hvis de ikke er tilfredse. De kommer tilbage ς men så er det 

ŦƻǊ ŀǘ ƪǄōŜ Ŝƴ ŎȅƪŜƭ ƳŜǊŜ ǘƛƭ ƪƻƴŜƴΦέ 5ŜǊ ŜǊ ŜƴŘŘŀ ƪǳƴŘŜǊΣ ŘŜǊ ǘŀƎŜǊ ŘŀƎǎǊŜƧǎŜƴ ŦǊŀ /ƘƛƳƻƛƻ ŦƻǊ ŀǘ 

købe cykler eller reservedele af Baisikeli i Beira. De har nemlig set de cykler, Baisikeli har solgt i 

byen, da værkstedet lå der, og véd at det er kvalitetscykler. 

έwŜƪƻǊŘŜƴ Ƴň ǾŋǊŜ ŘŜ нл-30 cykler, vi solgte til den danske virksomhed Danish Knowhow 

ǾŜŘ aƻŀƳōŀΣ ƳŜƴ ŘŜǘ ǾŀǊ ƻƎǎň ƭƛŘǘ ŜƴŜǎǘňŜƴŘŜέΦ IŜǊ ōƭŜǾ ŎȅƪƭŜǊƴŜ ǘǊŀƴǎǇƻǊǘŜǊŜǘ ƻǾŜǊ мллл ƪƳ 

med lastbil, efter at være sat i stand hos Baisikeli.  

 

Cykelmekanikere 

En stor del af Baisikelis ansatte er unge drenge med en stor interesse for cykler; de har ofte 

tidligere rodet lidt med cykler selv, og det er ambitionen at de skal uddannes som 

cykelmekanikere, der på sigt kan købe sig ind på satellitbutikker til Baisikeli og dermed sprede 

virksomhedens aktiviteter over et større geografisk område. 

Men fordi Baisikeli er en god arbejdsplads, får de også af og til en ansøgning fra folk, der 

ingen interesse eller håndelag har 

for jobbet. Og så er det vigtigt, at 

ŘŜ ƘǳǊǘƛƎǘ ōƭƛǾŜǊ ǎŜƴŘǘ ǾƛŘŜǊŜΦ έIǾƛǎ 

nu der er en, der drømmer om at 

blive revisorer, skal han jo ikke 

ǊƻŘŜ ƳŜŘ ŎȅƪƭŜǊέΣ ǳƴŘŜǊǎǘǊŜƎŜǊ 

Jan. Samtidig forstår han godt, at 

den stabile arbejdsplads, hvor man 

er sikker på at få udbetalt sin løn, 

lokker.  
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 Portræt af en medarbejder og en kunde  5.1.3

For at give et lille indblik ind i hvem vi har ansat og hvem vores kunder er, præsenterer vi herunder 

et eksempel på hver. 

 

 

MEDARBEJDER: Joaquim Banga Finico Junior, 20 år, 

ansat i Baisikeli siden januar 2014. 

Hvad er godt ved at arbejde hos Baisikeli: Det er en 

god virksomhed med gode arbejdsvilkår og godt 

teamwork. Der er også god mad og god kaffe.  

Hvad er mindre godt ved Baisikeli: Vores lokaler har 

for høj husleje, så det ville være bedre, hvis Baiskeli 

købte sit eget sted. Så havde vi råd til bedre værktøj 

og højere lønninger. 

Hvad drømmer du om for fremtiden: Jeg håber, at 

arbejde her i flere år, så jeg kan få råd til mere 

uddannelse, få en højere løn. Så vil jeg købe et hus og 

forsørge min familie. 

Har du familie: Jeg har en mor og to søstre. De bor 

tæt på, og jeg hjælper mine søstre med at betale for 

deres uddannelse. 

 

 

KUNDE: Donsa Domingos Vale, 23 år,  

butiksejer 

Hvad har du købt: Jeg har købt en 

cykel 

Hvad skal du bruge cyklen til: Jeg skal 

bruge den til transport. Jeg ejer min 

egen butik, så jeg bruger den til at 

transportere varerne til min butik. De 

brugte cykler, jeg kan købe hos 

Baisikeli, er meget stærkere og mere 

pålidelige end de andre cykler, du kan 

købe i Beira.  

Har du familie: Ja, jeg bor sammen 

med min bror, min kone og to børn på 

fire år og ti måneder. 
































