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Ledelsens beretning

Vi er stolte af, at vi nu for anden gang kan praesentere vores sociale drsrapport. Vi vil gerne starte med at takke dem, der har hjulpet med
at indsamle data og med at skrive rapporten. Det er seaerligt vigtigt for os, at vores samarbejdspartnere og kunder kan se, hvordan vi
udvikler os, og hvilke udfordringer vi arbejder med, for at nd vores malsaetning om at skabe en baeredygtig cykelindustri i Afrika.

Vi har haft nogle meget travle ar, hvor vi har set en stor effekt af de mange tiltag, som vi har implementeret i vores organisation. Seerligt
kan vi takke Den Sociale Kapitialfonds veekstprogram og fondens dygtige forretningsradgivere for, at Baisikeli i dag er en virksomhed i
vaekst, som de seneste ar har formdet at fa bedre styr pa driften, bl.a. administration, ledelse og lgnsomhed. I den proces har vi haft
fokus pa vores danske kerneprodukter, som er reparation, salg og udlejning af cykler, for at skabe bedre balance mellem vores danske
forretninger og de gkonomiske ressourcer, vi lgbende implementerer og investerer i vores produktion i Afrika.

[ Danmark er vi glade for at se, at vores sociale programmer er blevet godt pabegyndt, og samarbejdet med kommunerne om flere
arbejdspraktikker er blevet ivaerksat. I dag har vi minimum tre praktikanter i treening. Ligeledes er der en sket en hurtig udvikling pa
samarbejdet om forsendelse af hittegodscykler med Frederiksberg Kommune og Roskilde Politi, som har gjort, at vi i dag kan sende flere
cykler til Afrika og at de sendte cykler er af langt hgjere kvalitet.

[ Afrika har den politiske udvikling i Mozambique de seneste 2 ar har skabt store udfordringer med inflation og sveekket kgbekraft.
Beslutningen om at lukke den danske ambassade i Mozambique efter 40 ars engagement har betydet, at vi ikke har kunnet opretholde
vores kontakt til det Mozambikanske uddannelsesministerium. Dermed er visionen om en statsanerkendt cykelmekanikeruddannelse i
Mozambique desvaerre blevet sat pa pause. De a&endrede forudsaetninger har ogsa abnet op for nye fokusomrader. Vores lokale
arbejdstunge produktion er nu mere i fokus, og vores medarbejdere har vendt den manglende lokale kgbekraft til en mulighed for at
udvikle nye kompetencer og varer til fremtidens produktion og salg.

Som organisation har vi valgt at bruge FNs verdensmal som ramme for vores baeredygtighedsfokus og udvalgt de specifikke mal, som
Baisikeli seerligt gnsker at bidrage til. Vi har ogsa gennemfgrt B Corp certificering og haft lejlighed til at vurdere os selv i forhold til
andre virksomheder, der ligestiller profit og samfundsansvar. Vi er stolte af at veere en del af det gode selskab og vi gleeder os til et ar
mere med udvikling og nye tiltag, der skal forbedre vilkarene for vores interessenter og verden.

Et kig fremad mod 2018 byder pa store omvaeltninger for Baisikeli, omveeltninger der kraever ledelsesmaessig tid og fokus, men som
abner nye muligheder. Vi er ved at planlaegge flytning af domicil, som skal vaere pa plads slut 2018. Samtidig star vi over for at dbne flere



butikker. For os er dette et ngdvendigt og naturligt skridt i at udvide vores foretagende, og tage et spadestik dybere mod vores vision.
Men at ekspandere samtidig med at flytte, er en keempe opgave, med megen usikkerhed og mange vigtige beslutninger. Vi har valgt at
vaere ambitigse, og taenke vores sociale mission ind i denne flytning. Nar vi skal bygge og udvide, tager vi alt det vigtigste med fra
Baisikeli i den nuvaerende form, og stgber det ind i fundamentet i vores nye fysiske rum, struktur og arbejdsgange. Men vi stopper ikke
der, fordi vi vil ggre mere. Det betyder, at vi vil investere endnu mere i vores medarbejderes uddannelse, sikre rammerne for arbejdet
mellem vores butikker i Danmark og Afrika, teenke endnu mere pa den grgnne bundlinje i vores nye butikker og vaere mere dbne om
vores sociale tiltag til glaede for alle interessenter. Som fgrste led i dette udgiver vi denne rapport, som kan vise alle hvorfor, hvad og
hvordan vi giver os i kast med denne omvzeltning, og vaere kompas for vores videre arbejde.

Vi glaeder os til naeste ar - og til yderligere at bevise, at vi virkelig er godt selskab!

Med venlig hilsen
Henrik Smedegaard Mortensen og Niels Bonefeld
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Baisikeli — en vision for verden
Vi vil med Baisikeli skabe en cykelproduktion af kvalitetscykler og en detailkeede med hgjt serviceniveau til alle, skabt i Afrika til Afrika.

[ dag er der mange mennesker i Afrika, der aldrig
kommer i naerheden af en cykel. Den overordnede
grund til dette er fattigdom og en underudviklet
cykelindustri.

Baisikeli er sat i verden, fordi vi med egne gjne har
set, hvad en cykel kan ggre for et menneske. Vi har
set, hvordan en afrikansk bonde kan lgfte en hel
familie til et bedre liv fordi cyklen giver gget
mobilitet. Vi har set, hvordan en cykelambulance pa
en leegeklinik i en lille landsby kan skabe
leegebehandling i op til 20 omkringliggende
landsbyer. Vi har set, hvordan cykler giver adgang
til uddannelse i fjernere byer.

Vi har altsa set, hvordan cykler kan skabe et bedre
liv. Derfor er vores formal og vores vision at ggre
cyklen tilgeengelig for verdens fattigste gennem
udvikling af en baeredygtig, lokalt forankret
cykelindustri i verdens fattigste regioner.

Vision: At ggre cyklen tilgengelig for verdens fattigste
Mission: At opbygge baeredygtig cykelindustri lokalt i Afrika

For at illustrere vores arbejde og vision har vi udviklet to modeller, som belyser, hvordan vi arbejder, og hvor vi vil hen.



Det gor vi:

Baisikeli sender ressourcer i form af personale og brugte
Danmark kvalitetscykler til Mozambique. Derved kommer der viden og
Produktudviking Butikker § Danmark kapital til markedet i Mozambique. Baisikeli uddanner lokale
ansatte og udvikler kompetencer omkring cykelmekanik og
Rt forretning, disse ansatte reparerer de brugte cykler og salger dem
pa det lokale marked. Baisikeli producerer ogsa specialfremstillede
cykler lokalt i Mozambique. Produktionen koncentrerer sig primaert
om transportcykler som Long John, kassecykler og taxa-cykler. Nar
cyklerne salges i Mozambique lgftes livsgrundlaget hos den lokale
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Uddannetse — danske kvalitetscykler.
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Mozambique Baisikelis vision er at na et niveau i produktionen, der muligggr, at

vi kan sende afrikansk producerede stel tilbage til Danmark,
hvorefter de samles og salges i vores butik i Kgbenhavn.



Det vil vi:

Det vi vil

Yheaa siilon Vi drgmmer om at bidrage til beeredygtig forandring gennem

uddannelse og mobilitet. Baisikelis blomster-visions-model er den
1 2 feelles rettesnor for, hvilken vej vi skal bevaege os.

Fgrste skridt er en baeredygtig cykelindustri i Mozambique. Det
kraever bade kompetencer, cykelbutikker og lokal cykelproduktion.
Vi har startet vores lokale cykelmekanikeruddannelse og
produktion pa veerkstedet i Beira, der er kernen for fremtidens
selvstaendigt drevne cykelbutikker. Detailbutikkernes udbredelse
er ngglen til, hvordan vi kan fortsaette vores udvikling i
Mozambique. Derfor er vores fokus fortsat pa at fa unge uddannet,
samt pa hvordan vi giver dem mulighed for at bevaege sig fra
medarbejderstatus til selvejerskab.

Cykellndustri
Produktion
Detailhandel
Uddanneise
Veerksted

Cykelkultur
Debal mellem brugens
ag myndigheder

Easikel

Det fgrste blad 'cykelindustri’ vil pa sigt - og i samarbejde med
interesseorganisationer som for eksempel Cyklistforbundet eller
andre cykelorienterede organisationer - fgre til opbyggelsen af det
naeste blad, en lokalt forankret cykelkultur. Jo mere udbredt
cykelkultur desto stgrre vil behovet og efterspgrgslen for at
udbygge cykelinfrastruktur blive, hvilket pa sigt vil medfgre et gget
udviklingsniveau i Afrika.

Cykelinfrastruktur

Byplankegning
Udfarelse
Drint




Baisikeli — en forretning med impact

Baisikeli er en socialgkonomisk virksomhed, der har til formal at udvikle
cykelindustri i Afrika. Vi tror p3, at det kan betale sig at investere i mennesker,
sociale lgsninger og vedvarende og baeredygtige initiativer. Vi er bygget op
omkKkring en forretningsmodel, der gnsker at skabe impact pa flere omrader og vi
arbejder bdde med den gkonomiske, den sociale og den grgnne bundlinje.

For Baisikeli haenger det sociale formal og virksomhedsledelse helt teet sammen;
man kan ikke forsta det ene uden det andet. Og da Baisikeli er dannet ud fra et
fokus pa det medmenneskelige i Danmark og i Afrika, er den sociale vaekst pa
mange mader et grundvilkar for Baisikeli som virksomhed, ligesom den er en
preemis og et mal i sig selv. Den sociale vaekst er ogsa et grundvilkar for, hvordan
vi ser os selv. Vi kommer nemlig fra en familie, hvor det sociale og
medmenneskelige kommer i fgrste raekke:

>> Baisikelis vaerdier stammer fra en familietradition, hvor vi hjzelper til, ndr det kraeves, uden at vi forventer andet igen end
faellesskabet og samhgrigheden. Virksomheden er for os et socialt projekt - bdade i processen og mdlet - og det er det, som i sidste

ende definerer os som mennesker og virksomhed <<Niels Bonefeld

Som grundlaeggere har vi medbragt vores personlighed i entreprengrskabet, hvilket for os er det mest motiverende og givende, vi kan
ggre. Vi er samtidig af den overbevisning, at denne made at drive forretning p3, giver det bedste resultat i det lange 1gb. Bade i forhold til

kunder, men ogsa i forhold til personalet.

>> Det er mdden frem for de danske virksomheder; at man tager et socialt ansvar. Og man behgver ikke at vaere en socialgkonomisk
virksomhed for at ggre det. Hvis du sparger mig, er det faktisk en god forretning at tage et socialt ansvar, for du fdr nogle

dedikerede medarbejdere. Det er noget, de husker << Henrik Smedegaard




Nar handveaerk flytter mennesker

[ Baisikeli kan det sociale arbejde deles op i to kategorier, fysisk og social, hvor udgangspunktet for begge kategorier er at skabe
mobilitet. I fysisk mobilitet arbejder vi fgrst og fremmest p4, at vores produkt i sig selv kan hjzelpe til et bedre liv. Ved at skabe gget
fysisk mobilitet i afrikanske lande, kan cyklen hjaelpe mennesker til at skabe adgang til arbejde, hgjere indtegter, uddannelse,
behandling ved sygdom etc. Samtidig forsgger vi at hjeelpe mennesker til et bedre liv i den proces, hvorved vi leverer og skaber vores
produkt. Dette er en social mobilitet, hvor vi gnsker at flytte mennesker fra ét sted i deres liv til et andet. Det drejer sig om mennesker
med sociale udfordringer, der har svert ved at finde en plads pad arbejdsmarkedet i Afrika sdvel som i Danmark. Her arbejder vi pa at
vaekke en passion for cykler, for derved at skabe en plads til langtidsledige pa arbejdsmarkedet.

Vores primere vardiskabelse kan ses pa fglgende centrale omrader

e Adgang til et produkt for de, der ikke ellers gkonomisk har mulighed for det og dermed mulighed for at skabe grundlag
for social mobilitet og bedre liv. Vi giver mozambiquekanske borgere mulighed for at kgbe cykler, som holder leengere end
vores konkurrenters, som er produceret under ordentlige forhold, som har minimal negativ indflydelse pa miljget og som kan
erhverves til god pris.

e Adgang til arbejdsmarkedet for de, der er pa kanten. Vi arbejder lgbende med at skabe de rigtige uddannelsesforlgb for
mennesker pa kanten af arbejdsmarkedet, og bidrager derved til at seenke arbejdslgsheden for de grupper der har mest brug for
det. Det er vigtigt for os at understrege at det ikke kun handler om at skabe arbejdet, men ogsa at vores medarbejdere kan sta op
til dagens dont glade og tilfredse. Derfor sgger vi konstant at ga foran og skabe den bedst mulige arbejdsplads.

e Cirkulaer gkonomi og fokus pa bade at genbruge materialer og mindske nyforbrug af lavkvalitetsvarer. Vi genbruger ressourcer
og undgar at det nye afrikanske marked oversvgmmes med billige, kvalitetsmaessigt underlegne cykler



Et blik pa forretning og nggletal

[ Danmark har Baisikeli en reekke B2C forretningsomrader, herunder cykeludlejning til turister og cykelvaerksted pa Ingerslevsgade pa
Vesterbro, Kgbenhavn. Vi er fgrende inden for Christianiacykler i Kgbenhavn og vores veerksted er uden sammenligning det stgrste i
Kgbenhavn. Pa B2B markedet har Baisikeli etableret Baisikeli-service, der servicerer store virksomheder med cykler som bruges i
arbejdsregi. P4 den made har vi et stort netveerk i det danske erhvervsliv. Det har i hgj grad gavnet vores udviklingsarbejde i Afrika. I
dag teeller Baisikeli 11 fastansatte medarbejdere og 14 deltidsansatte medarbejdere, som har deres daglige gang i vores butik og
vearksted pa Ingerslevsgade 80. Dertil kommer mellem 2 til 4 praktikanter som fglger vores praktikprogram, som typisk gar over 3
maneder. Alle er med til at sikre finansiering og udvikling af Baisikeli, og med for at sikre en struktureret overfgrsel af dansk viden
indenfor produktion og design til de afrikanske veerksteder.

[ Afrika danner cyklerne ramme for at uddanne og oplere afrikansk personale i handtering af cykler. De afrikanske veaerksteders
eksistensgrundlag er brugte danske cykler. Siden 2010 har Baisikeli sendt ca. 11.000 cykler til Afrika. Cyklerne er indsamlet og pakket af
vores danske personale, ofte med hjeelp fra folk der er i revalidering, praktik og lgntilskud. Cyklerne er solgt til markedsprisen, og
gkonomien bruges til at udvikle veerkstedet til at kunne producere cykler fra bunden. Siden foraret 2016 har vi produceret Long John
Cykler, samt transportcykler og taxi cykler. Sdledes driver vi cykelveerksteder i Mozambique, hvor vores formal er at etablere Afrikas
farste egentlige cykelmekanikeruddannelse efter dansk forbillede.

Baisikeli i centrale tal

Antal hele cykler Baisikeli har sendt til Mozambique i 2016 1200 stk.
Antal cykler som er lavet til reservedele og sendt til 800 stk.
Mozambique i 2016

Belgb Baisikeli Danmark har investeret i Mozambique i 2016 643.000,- DKK
Omsaetning i Mozambique, 2016 375.000,- DKK
Omsaetning i Danmark, 2016 10.638.000,- DKK
Fast ansatte medarbejdere i Mozambique 10
Fast ansatte medarbejdere i Danmark 12
Antal butikker i Mozambique 1
Antal butikker i Danmark 1
Antal cykler sendt til Afrika siden 2011 11.000
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Baisikeli — vores bidrag til verdensmalene

Verdensmalene for baeredygtig udvikling er 17 mal, der tilsammen skal szette os pa kurs mod en mere baeredygtig fremtid, hvor ingen
lades i stikken. De bestar af 17 mal, som er nedbrudt i 169 delmal, der saetter ambition for at Igse klodens stgrste problemer inden
2030. Vi skal blandt meget andet ggre en ende pa ekstrem fattigdom, sult pa globalt plan, mindske ulighed, og bekaempe
klimaforandringer. Verdensmalene skal kort sagt sikre, at vi alle kan leve et godt liv nu og samtidig skabe en bedre verden for vores
bgrn. Vi er blevet enige om Verdensmalene i FN, og har sdledes sat feelles kurs mod en baeredygtig fremtid for alle pa Jorden.

Det vil kraeve helt nye lgsninger, massive investeringer og partnerskaber pa tvers af sektorer, at nd Verdensmalene. Ingen politiker,
regering, virksomhed eller NGO kan klare opgaven selv. I Baisikeli har vi besluttet at fokusere pa de af Verdensmalene, som vi i
allerhgjste grad kan bidrage til at forlgse og bruge dem som kompas for vores forretning, bade for de produkter og services vi skaber,
men ogsa for den form for selskab, vi gnsker at veere.

Specifikt fokuserer Baisikeli pa 7 af FNs Verdensmal:

DECENT WORK AND
N QUALITY GENDER
POVERTY EDUCATION EQUALITY ECONOMIC GROWTH

#1 Afskaf fattigdom. Vi vil veere med til at afskaffe fattigdom i verden. Baisikeli eksisterer for at skabe mobilitet, fysisk mobilitet
naturligvis, men isar social mobilitet. Vores cykler er grundlaget for at sikre at bedre gkonomiske forhold for nogle af verdens fattigste.

#2 - Kvalitetsuddannelse. Vi vil veere med til at sikre alle lige adgang til kvalitetsuddannelse og fremme alles muligheder for livslang
leering, fordi vores vision stiller skarpt pa at flytte mennesker gennem uddannelse og mobilitet. Vi gnsker markant at lgfte vores
afrikanske ansattes kompetencer, bade tekniske kompetencer relateret til cykelmekanikerfaget men ogsa deres livsduelighed. Vi
kaemper fortsat for at introducere en cykelmekanikeruddannelse i Mozambique og dermed sikre en anerkendt grunduddannelse. Ogsa i
Danmark vil vi seette markant fokus pa uddannelse, searligt for de, der har det sveert i traditionelle uddannelseskontekster.
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#5 - Ligestilling mellem Kgnnene. Vi gnsker at bidrage, der hvor vi kan, til at opna ligestilling mellem kgnnene og styrke kvinders og
pigers rettigheder og muligheder. Her teenker vi naert pa familierne til vores ansatte i Afrika, men uddannelsestilbud ogsa til pigerne,
som ellers ikke har den mulighed, men vi gnsker ogsa at fremme kvinders adgang til fysisk mobilitet og dermed grundlag for gkonomisk
uafhaengighed.

8 - Anstaendige Jobs og @konomisk Vakst. Vi vil vaere med til at fremme baeredygtig skonomisk vaekst, produktiv beskaftigelse samt
anstaendigt arbejde til alle. Vi vil vaere et godt sted at arbejde! Vi vil bidrage til at den gkonomiske veekst i Afrika sker med
anstaendighed, men ogsa at der skabes adgang i DK til unge udenfor arbejdsmarkedet og de med specifikke udfordringer.

9 - Industri Innovation og Infrastruktur. Vi dremmer om at fremme baeredygtig infrastruktur og industrialisering, samt understgtte
innovation.

11 - Baeredygtige byer og lokalsamfund. Vi skal ggre byer, lokalsamfund og boseattelser inkluderende, sikre, robuste og baeredygtige
og det er vores fremtidsdrgm og vision at stgbe fundamentet for en cykelinfrastruktur i Afrika, der vil lgfte mobiliteten markant uden
det er pa bekostning af planetens velvaere - og som adresserer en af Afrikas storbyers stgrste udfordringer, trafikdgd.

Et eksempel pad hvordan Baisikeli gnsker at bidrage kunne vere cykelinfrastruktur i Afrikas storbyer med henblik pa at modvirke
trafikdgd.

Et af Mozambiques og resten af de Afrikanske storbyers stgrste problemer de naeste 15 ar er, mangel pa sikker trafik. Beregninger forudser
at antallet af dgdsfald i trafikken overstiger antallet af dgdsfald skyllet AIDS og tuberkulose i 2030. Derfor er en malrettet indsats pa dette
omrade af stor vigtighed for Afrikas fremtidige vaekst og udvikling.

Det har siden 60érne vaeret almindelig viden i Danmark og hos danske byplanlaeggere, at det er afggrende for trafiksikkerheden med en
opdeling af trafikken i hdrde og blgde trafikanter, og vi ser derfor ogsa i disse ar en stor eksport af dansk knowhow inden for
byplanlaegning, til den vestlige verdens storbyer. Ofte er etableringen af de danske lgsninger fulgt op med en enorm presseomtale, og det
er forbundet med en hgj preestige at etablere cykelstier, de sdkaldte Copenhagen-lanes i de moderne metropoler.

Det er af afggrende vigtighed for Baisikelis forretningsmeessige succes, samt at vi vil kunne komme til at se den optimale samfundsgavnlige
effekt af vores indsats om udvikling af low cost mobility i Afrika, at vi teenker trafiksikkerhed og byplanlagning ind i vores arbejde.
Selvfglgelig har vi ikke selv ressourcerne til 1gfte en sddan opgave, men vi har mange gode kort og kontakter pa handen for at fremme en
sadan proces og det er af stor interesse for vores succes at vi kan knytte denne udvikling sammen med vores navn og brand bade i
Danmark og Mozambique Sa hvorfor kunne vi ikke ogsa ggre det samme i Afrikas storbyer, hvor investeringerne vil have sa meget stgrre
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positiv effekt? Vi kunne i samarbejde med danske uddannelsesorganisationer som Dansk cyklist Forbund, DTU-Transport,
Kunstakademiets arkitektskole og virksomheder som Rambgll og Gehl arkitekter, opbygge et videnscenter i Beira omkring baeredygtige
bystrukturer og etableringer af sikre vejsystemer, som de kommende ar kunne imgdekomme det enorm store behov for trafikregulering
og intelligent byplanlaegning i Afrika, hvor vi kunne tage forbehold for de saerlige trafikale udfordringer og behov der er her.

12 - Ansvarligt forbrug og produktion. Vi skal sikre baeredygtigt forbrug og produktionsformer, fordi det er sddan en virksomhed vi
er! Som virksomhed skal vi veere skruet godt sammen og have fokus pa3, at intet gar til spilde. Vores fokus pa en cirkulaer
forretningsmodel og vores vision om at sikre kvalitetscykler i Afrika, og dermed reducere den stigende tendens til ’brug og smid vaek
kultur’ er fgrste skridt i den retning men vi har store ambitioner for fremtiden!

Fremadrettet gnsker vi at arbejde fokuseret med netop disse 7 mal og lade os male pa, hvordan vi positivt bidrager til at vi nar derhen,
hvor malene peger i 2030.

Baisikeli — godt selskab

I den seneste Sociale Arsrapport (2014) berettede vi om vores planer for at registrere Baisikeli som ’Socialgkonomisk Virksomhed’
(RSV). Pa det tidspunkt var RSV en ny selskabsform for socialgkonomiske virksomheder lanceret af Socialstyrelsen. Siden har
selskabsformen undergdet en raekke aendringer, som ggr, at vi ikke gnsker at lade os registrere. RSV er en glimrende virksomhedsform,
bare ikke for os. Stgrstedelen af virksomheder under RSV er fokuseret pa at skabe jobs til udsatte danske borgere, og med et loft over,
hvad den enkelte virksomhedsejer tjener til sig selv og sine interessenter. Vi ser den som begraensende for, hvad en virksomhed med
vores vision og forretningsmodel kan ggre.

Lad os sla det fast med det samme: Baisikeli er - og har altid veeret - en socialgkonomisk virksomhed. Og det er vi ogsd, selvom vi har
valgt ikke at lade os registrere. Social ansvarlighed er hjgrnestenen hos Baisikeli. Det er det, vi er opstaet af og det er det, der motiverer
os. For os betyder social ansvarlighed, at vi tager del i de sociale udfordringer, vi lokalt er en del af, men ogsa dem ude i verden, som vi
bliver taettere og teettere forbundet med. Vores primaere forretning peger udad i verden og arbejder med andre sociale udfordringer end
beskaeftigelse til de, der star udenfor det danske arbejdsmarked, og vi har bade en social og en miljgmaessig bundlinje, der gar hand i
hand. Vi er iveerksaettere med en hgj risikovillighed. Vi er en forretning, der vil bevise, at vi kan lave god forretning pa markedsmaessige
vilkar. Mange nuvarende socialgkonomiske virksomheder overlever kun ved hjelp af midler og donationer udefra, og derfor er de
afhaengige af et maerkat som RSV. Men det er Baisikeli ikke. Og det ma Baisikeli heller aldrig blive. Sddan et fundament kan nemlig
pludselig forsvinde under en.
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>> En beeredygtig virksomhed handler om at drive en forretning, hvor kunderne f@rst og fremmest vaelger os, fordi vi leverer et godt
produkt til den rigtige pris, og som bade de og vi kan sta inde for. Det sociale aspekt i forretningen ma aldrig i sig selv blive et
argument for et salg, men det er dét ekstra, som gar, at kunden vaelger os << Niels Bonefeld

Baisikeli har en baeredygtig forretning, som samtidig kan skabe udvikling i bade lokal- og fjernomrader, og dét faktum, at man kan
geninvestere sin profit i det omkringliggende samfund, bgr veere en naturlig del af det at drive socialgkonomisk virksomhed.
Muligheden for at fa stgtte eller saerlige vilkar bgr ikke vaere det afggrende argument for, at man skal lade sig registrere. Vi mener, at
socialgkonomiske virksomheder skal veere gode forbilleder for andre virksomheder, sa man kan vise, hvordan vi alle kan tage del i de

sociale udfordringer. Vi mener derfor, at RSV ikke
er den rette virksomhedsform for os, med
de mal og den impact HVORFOR BLIVE B CORP CERTIFICERET vi insisterer pa at skabe.

- Bliv en del af et globalt feellesskab af visionzere virksomheder og ledere

+ Driv virksomheden ud fra en langsigtet og baeredygtig mission, som hele
virksomheden er sammen omkring

+ Styrk engagementet blandt medarbejderne og eg tiltraskningen af nye talenter
- Etablér benchmarking og skab forbedret produktivitet
+ Med forbrugernes stigende efterspergsel efter samfundsansvarlige virksomheder

« Tiltreek flere investorer, som ogsa veerdsaetter impact

-+ Skab eget trovaerdighed og sterre grad af tillid

www.bcorp.dk
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Baisikeli som B Corp

Vi har valgt at rette blikket ud i verden og lade os inspirere
af den voksende B Corp bevaegelse, en bevaegelse af
virksomheder med et dobbelt formal - profit og

samfundsimpact - og som konkurrerer om ikke at veere m

bedst i verden, men at veere bedst for verden. B Corp tror p3, BU SINE SS
at vi har brug for et opggr med det klassiske

virksomhedsparadigme, hvor virksomheders eneste formal st (3 |

og sociale ansvar er at tjene penge. I stedet vil vi i B Corp FURCEm GOOD
bevagelsen bruge kerneforretningen som en lgftestang til at

skabe positiv samfundsforandring til fordel for bade
virksomheden og samfundet.

Certificeret B Corp er betegnelsen for en virksomhed, der har valgt at lade sig male og veje efter et szt strenge kriterier. En holistisk
certificeringsordning for fremsynede virksomheder og virksomhedsledere, der prioriterer mennesker og miljget pa lige fod med profit.
Der er i dag mere end 2300 B Corp pa verdensplan, i mere end 50 lande og 130 industrier. Vi har valgt at veere blandt de fgrste
virksomheder i Danmark til at lade os certificere og har gennem efteraret 2017 arbejdet intenst med B Impact Assessment og hele
certificeringsprocessen.

Det har vi gjort, fordi vi som virksomhed aldrig ma komme i den situation, hvor vi lader os ngjes. | stedet skal vi blive ved med at straebe
efter at blive bedre i alle aspekter i vores virksomhed. Ikke kun for hvad vi producerer, eller hvem vi har ansat, men i lige sa hgj grad,
hvordan vi leder vores medarbejdere, driver vores virksomhed, arrangerer os lokalt og hvad vi ggr for miljget og hvordan vores
produkter kan hjaelpe med til at skabe et bedre liv for vores kunder.
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certified Der er fem hovedomrader som B Impact Assessment maler: om virksomheden er godt skruet sammen, god for
medarbejdere, for miljget, for lokalsamfundet og om virksomheden har en 'impact business model’.

(Cole]v)
GOVERNANCE
GOOD COMPANY

600D TO THE CORE

Corporation’
|

IMPBCT. BUSTRES
MoDEL

D FOR
CODCAL
COMMUNITIES

Vi er blevet B Corp certificeret d 23. februar 2018 hvilket betyder, at vi nu star steerkere, i forhold til at male vores succes og inspirere
andre virksomheder til, hvad der skaber succes for en virksomhed og verden. En af vores stgrste prioriteter for fremtiden er, at blive
bedre til at dokumentere, hvad det er vi laver og hvilken effekt det har. Derfor mener vi, at en certificering som B Corp er rigtig for os.
Ved at lade os male og veje af den uafthaengige B Lab ud fra en reekke ambitigse samfunds- og miljgmaessige standarder, kan vi ggre
vores ansvarlighed langt mere gennemsigtig og med en langt bedre og mere transparent dokumentation. Vi kan med stolthed her
praesentere vores resultater. Vores samlede score og de omrader vi kan ggre bedre star klart frem, og vi vil de kommende ar ga mere
malrettet til vores udviklingspunkter.

Baisikelis B Corp Certificeringsresultater
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Baisikeli - sociale og miljpmaessige resultater i et tilbageblik og et fremtidsperspektiv

Dette kapitel ggr status pa Baisikelis sociale og miljgmaessige indsats de sidste ar og deler eksempler pa det, vi har sat i veerk for at
skabe veerdi for alle vores interessenter og for det samfund vi er en del af. Vi har brugt de centrale maleomrader i B Impact Assessment
som struktur og udgangspunkt og linket til de FN verdensmal, som vi har valgt at fokusere pa.

God for medarbejdere

DECENT WORK AND
N QUALITY GENDER
POVERTY EDUCATION EQUALITY EGONOMIC GROWTH

Baisikelis hjerte er medarbejderne. En central del af vores grundtro er, at det betaler sig at investere i mennesker og den sociale vaekst
er en praemis og et mal i sig selv. Vi bestraber os kontinuerligt pa at behandle vores medarbejdere sa godt som muligt og give dem de
bedste vilkar for at have et meningsfyldt virke pa vores veaerksteder. Det betyder, at vi ikke er tilfredse med blot at give god lgn og ferie,
men vi sgger konstant at skabe rum i Baisikeli for mennesker, som har svart ved at blive en del af arbejdsmarkedet, give dem de
forngdne evner til at fa fodfaeste pa arbejdsmarkedet, sikre en kontinuerlig udvikling af vores medarbejdere og dermed skabe en social
virksomhed, som vi alle kan vare stolte af eksisterer, fordi den ggr mere end bare at tjene penge.

>> Det er maden frem for de danske virksomheder; at man tager et socialt ansvar. Og man behgver ikke at vaere en
socialgkonomisk virksomhed for at ggre det. Hvis du spgrger mig, er det faktisk en god forretning at tage et socialt
ansvar, for du far nogle dedikerede medarbejdere. Det er noget, de husker << Henrik Smedegaard

Vi ggr det godt pa dette omrade. Vi scorer hgjt i B Impact Assessment, og vi har lgbende i de sidste ar sgsat flere gode initiativer bade for
vores medarbejdere i Danmark og i Mozambique. Vi drgmmer ogsa stadig stort netop i forhold til vore medarbejdere. Vi gnsker
kontinuerligt at udvikle dem, bade de cykelmekaniske kompetencer og ogsa gerne sikre at Baisikeli kan skalere forretningen ved at
medarbejdere dbner egne Baisikeli-butikker bade i Danmark og i udlandet.
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Eksempler pa tiltag rettet mod medarbejderne i Danmark

Overenskomst

12014 indgik vi overenskomst med Dansk Industri og Dansk Metal. Ideen opstod, da LO skulle indkgbe firmacykler, og de havde som
krav, at vi havde en overenskomst. I den forbindelse satte vi et mgde op med Dansk Metal, og vi besluttede herefter at skrive under
pa overenskomsten. Konkret betgd det, at Ignnen til medarbejdere steg med ca. 5 % til pension samt en betalt ferieuge yderligere. Til
gengeeld har vi mulighed for at sende personalet pa kurser i arets stille perioder, og pa den made kan vi opnd en gkonomisk
besparelse, samtidig med at anszettelsesrammerne er blevet mere faste og ens for hele personalet. Det har gjort vores arbejdsplads
mere retferdig og sikker.

STU-Forlgb

Vi har interesse i at hjeelpe unge udsatte med at komme i arbejde. Som et led
i vores arbejde med udsatte unge er vi blevet medlem af Ligeveerd og DHI.
Ligeveerd er en dansk paraplyorganisation, hvis medlemmer er
organisationer som arbejder for uddannelse af unge med sarlige
udfordringer. DHI er organisationen for den Helheds Orienterede Indsats,
hvor vi arbejder for at unge med szerlige behov for stgtte til at starte en
uddannelse eller et arbejde. Herudover har Baisikelis udlejningscafe dannet
rammen for et debatarrangement organiseret af en reekke psedagog- og
lererstuderende fra professionshgjskolen UCC. Debatten handlede om,
hvordan den nuveerende STU - ’sarlig tilrettelagt ungdomsuddannelse’, kan
@ndres, sddan at kursisterne kan fa en nemmere og mere direkte vej til
arbejdsmarkedet. Vi ser frem til at arbejde teettere med disse organisationer,
sa vi kan lgfte den store udfordring med unge uden for job og uddannelse.

Fra ledig til laerling

Et af de konkrete tiltag, vi har taget i Baisikeli for at indfri vores ambition om at fremme social ansvarlighed, er
jobtreeningsprogrammet 'Fra ledig til leerling’. Programmets formal er at give plads til personer, der af forskellige arsager har veeret
uden for arbejdsmarkedet i en kortere eller laengere periode. | programmet 'Fra ledig til leerling’ tilbyder vi - i samarbejde med
Frederiksberg og Kgbenhavns kommune samt forskellige jobcentre - praktikpladser, hvor ledige gennem et 12 ugers forlgb far et
grundkursus i cykelmekanik. Praktikanten bliver en del af en stabil hverdag, hvor vi arbejder med relevante vaerktgjer og cykler. De
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12 uger pa vaerkstedet er bade en traening i at arbejde kontinuerligt, og i at leere et hdndveerk at kende. Praktiktiden er ogsa et
afklaringsforlgb, hvor praktikanten kan finde ud af, om arbejdet med cykler er noget for ham eller hende. Indtil videre har vi udleert
én leerling om dret i gennemsnit. Det er blevet til i alt seks cykelmekanikere siden vi startede vores vaerksted pa Vesterbro. Vi er
glade for at kunne hjeelpe med at skabe muligheder for mennesker, der har brug for det.

>> Efter arbejdstiden kan vi fa lov til at dykke helt ned i de enkelte komponenter af cyklen, og det betyder rigtig meget for mig og min
uddannelse. Det giver os mulighed for at give cykler, der har haft et langt liv, lidt kaerlighed << Jon Kjellerup

>> De fdr lov til at lave tingene, og hvis der er en fejl, sa far de lov til at lave det om, uden at de skal hgre for det. Det er vigtigt, at de fdr lov til at
lave fejl, ellers lzerer de ingenting<< Kim Albrechtsen

Et par medarbejderhistorier

JON KJELLERUP

En af de laerlinge, vi i gjeblikket har ansat pa veerkstedet, er Jon Kjellerup. Han har fundet vej til vores veerksted gennem
en praktikplads. Med hjzelp fra jobcentret samt 'Plan og Handling’ startede Jon i januar 2016 i et praktikforlgb. Gennem 12
uger arbejdede han med at skille og samle vores cykler ad, ligesom han klargjorde cykler, der skulle sendes til
Mozambique. Det 12 ugers praktikforlgb blev forleenget et par gange, og efter otte maneder hos Baisikeli fik Jon tilbudt en
lereplads. Efter dette begyndte Jon pa cykelmekanikeruddannelsen, som han afslutter i 2019.

| dag tager Jon sig af alle Christiania- og ladcykler, der enten skal repareres eller have et servicetjek hos Baisikeli, og denne
opgave er bestemt ikke at kimse af, da flere af vores kunder med Christiania- og ladcykler konsekvent vaelger Baisikeli, nar

deres elskede ladcykel traenger til en hjaelpende hand.
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FLEMMING

almindelige arbejdspladser.

virksomheders rummelighed i fremtiden

KIM ALBRECHTSEN

Kim Albrechtsen er "hgvdingen” pa veerkstedet i Kgbenhavn. Han er vaerkstedschef, Sa det er Kim, der dirigerer det
daglige slag, nar det handler om at fa repareret og klargjort cyklerne. For Kim er handvaerket og viden omkring de
enkelte komponenter pa cyklen det vigtigste. Han er derfor glad for, at de andre mekanikere og leerlinge pa
veerkstedet kan finde tid til at leere handveerket at kende.

Hver dag forsgger Kim at ruste sine laerlinge, sa de har den rette viden dybt under huden. Det er vigtigt for ham, at
leerlingene far lov til at fejle, nar de skal lzere noget nyt. Man skal leere af sine fejl, lyder hgvdingens motto. I forhold
til den viden, Kim gerne vil give videre til de danske savel som de afrikanske mekanikere, er det vigtigt for ham, at de
laerer, at man godt kan reparere en cykel med gamle dele, og at man ikke behgver at udskifte alle brugte dele med
nye.

Udover vigtigheden af at leere handveerket, er det samtidig vigtigt for Kim, at hans ansatte har et smil pa laeben, nar
de er pa veerkstedet. Og selvom han ikke er meget for at erkende det, kan man altid meerke den gode stemning, han
forsgger at skabe pa vaerkstedet. De ansatte far nogle gange en opsang, men de far ogsa lidt sjov og ballade.

Flemming startede i praktik hos Baisikeli i vinteren 2016. Efter et halvt ar i praktik tilbgd vi Flemming en leereplads som han
startede pa i oktober 2017. Flemming som er meget afholdt pa vaerkstedet og som indgar pa lige fod med vores andre
mekanikere er fgdt dgv. Flemming er som en del af sin laererperiode nu startet pa et 9. klasses forlgb. Baisikeli har i
samarbejde med Kgbenhavns kommune indgaet en aftale hvor vi skal prgve at udvikle dgves muligheder for at fa adgang til

Det betyder konkret for os, at vi er begyndt at eksperimentere med elektroniske Igsninger, som vil ggre det lettere at
kommunikere med Flemming. Ikke kun for Flemmings kolleger i dagligdagen, men ogsa pa sigt med at kunne betjene kunder i
butikken og pa veerkstedet. Dette er en stor udfordring som vi har taget op, men vi tror pa at de teknologiske
hjeelpemuligheder i dag kan skabe en ramme, hvor kundekontakt mellem dgve og almindelig hgrende og talende, kan virke
naturligt og imgdekommende. P4 den made haber vi p3, at Baisikeli kan veere med til at satte nye standarder for
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Eksempler pa tiltag rettet mod medarbejderne i Afrika

I butikken og pa veerkstedet i Mozambique har veerkstedsleder Jan Steentoft i gjeblikket fem ansatte foruden ham selv. Ligesom vi i
Kgbenhavn gnsker at se det hele menneske og ikke blot en medarbejder, har Jan ogsa et fokus pa sine ansatte uden for arbejdstiden. Her
har han arbejdet malrettet pa at lgfte kompetencerne cykelfagligt og pa at sikre livsgrundlaget for medarbejderne i bredere forstand,
bade i forhold til grunduddannelse af familiemedlemmer, deres sundhed og familiernes gkonomisk uathaengighed.

Jan har som afslutning pa 2017 atholdt 1:1 medarbejdersamtaler og afsluttet dem med en faellessnak om arbejdstilfredshed og gensidige
forventninger. Medarbejderne har veeret meget glade for den ledelsesmaessige investering og efterspurgt endnu mere falles, som
grobund for at ggre endnu mere for sammenholdet. Ledelsen har haft anledning til at adressere udfordringer med tyveri og manglende
feellesskabsfokus og 2018 starter med en feelles aftale om at fortsaette denne interaktion og fokusere mere pa fellesskabet.

Fokus pa uddannelse og udvikling

For Baisikeli er det vigtigt at sikre den ngdvendige uddannelse for vores
medarbejdere, bade sa vi kontinuerligt viser, at vi satter pris pa dem og at vi er serigse
i forhold til at investere i dem og deres familier. Dette er helt centralt for at kunne
skalere vores virksomhed, sa vi kan realisere vores vision om at skabe mobilitet for de
fattigste i Afrika.

>>Baisikeli bekymrer sig meget om min indlaering. Specielt med hensyn til matematik. Baisikeli vil gerne
have, at eg udvikler mine tekniske evner og jeg er overbevist om, at det er godt for min egen udvikling<<
Claudio Sergio Joze Madeira

>>Jeg vil gerne dedikere mig mere. Jeg har lyst til at se Baisikeli udvikle sig for derved ogsa at udvikle mig
selv<< Ibraimo Salimo Luis

Baisikeli hjeelper de ansattes familier til uddannelse, bade drenge og piger, og
finansierer skolegang. Det er med til at lgfte uddannelsesniveauet generelt og helt : T
essentielt for pigerne, som ellers ikke ofte har adgang til uddannelse. Herudover har Baisikeli flere unge tilknyttet, som ikke er direkte
ansatte, men som yder arbejde pa timebasis mens de studerer og vi medfinansierer deres studier.
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Startkapital til investering i ejendom
Flere af de ansatte har et gnske om at kgbe og eje et stykke land til sig selv og deres familie, og det kraever en stor startkapital. Den har
Jan flere gange hjulpet de ansatte med, nar det har veret sveert at finde andre finansieringskilder.

Helbredsfokus for alle ansatte

Der er ogsda markant fokus pa de ansattes helbred. Baisikeli betaler naturligvis de lovmaessige udgifter til de ansattes social- og
sundhedsbidrag og deres ulykkesforsikring, men herudover hjelper Jan ogsa de ansatte, hvis de har brug for medicin, som de ikke selv
har rad til at betale pa én gang.

>>Jeg har altid kunnet regne med Baisikeli, nar jeg har vaeret syg har Baisikeli hjulpet med at kebe medicin<< Arone Jaulane
>>Jeg synes, Baisikeli hjaelper mig hver dag. For nogle uger siden dgde min tante. Jeg spurgte, om jeg kunne fa fri fra en torsdag til en mandag for at deltage i hendes
ceremoni og det fik jeg lov til. Jeg endte med at blive der i en uge, fordi jeg var den eneste, der havde ressourcer til at betale for en kiste og sgrge for alle de andre

familiemedlemmer med mad. Jeg vidste godt det kunne betyde et ukompenseret fyringsgrundlag. Man har bare ikke noget valg. Men Baisikeli fyrede mig ikke<<
Amosse Joao Tiago
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Et par medarbejderhistorier

PAULO

Paulo har veeret i
Baisikeli siden
2013.Detvari
januar 2013 at
Baisikeli
Mozambique
flyttede fra Chimoio
til Beira.
Umiddelbart efter
blev Paulo ansat.
Han er derfor meget
erfaren med
cykelmontering.
Paulo er god med
tal og er derfor ogsa
blevet god til at
bygge hjul. Fordi at
man skal kunne beregne egers leengde ud fra diameter pa
nav og feelge, stiller det stgrre krav til medarbejderne, der
arbejder med disse dele. Derfor er Paulo enormt vigtig for
forretningen, da han ogsa bygger nye hjul til Ugis
ladcykler.

QUITE

Quite er 22 ar gammel og blev ansat november 2013.

Quite er steerk i matematik og er god til at tale engelsk.
Kvaliteten af hans monterede cykler er ogsa af de bedre,
men der er stadigt plads til forbedring i hans
produktivitet. Quite har altid vaeret ham med den "kvikke”
bemarkning og til tider sarkastisk over for de andre. Quite
er den vittige person; den som til tider far veerkstedet til at
grine.

Quite blev far til en lille pige i 2016 og siden da har vi
kunne mzerke at, han er "vokset med opgaven”. Han er
blevet mere serigs. Quite blev udvalgt til at medvirke i
produktionen af vores "Cargo Bike” sammen med den
danske leerling Ugis. Quite blev ansat samtidigt med
Quinho og er ogsa stadigt at betragte som leerling. Ud over
at montere cykler er Quite den medarbejder, der er bedst
til at svejse. S& Quite er en del af vores nye produktion af
"cargo cykler”. I Danmark er de kendt som "Long John’s”.

Hernede er de dog modificerede, sa de kan lastes med tungere gods.
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AMOSSE

Amosse er 28 ar gammel og helt tilbage fra Chimoio, hvor
Baisikeli oprindeligt begyndte i 2012. Amosse er gift og
har 4 bgrn. Det eldste er 12 ar. Amosse er ekstremt
respektfuld og eerlig, med en meget hgj arbejdsmoral og en
universel forstaelse for rigtigt og forkert.

P& det teoretisk tekniske omrade, er han desvarre ikke i
sit es. Han har aldrig haft undervisning til mere end 7.
klasse. Til gengzeld er Amosse den mest produktive
cykelmekaniker, vi har. Han har leert sit handveerk
igennem erfaring.

PAULITO

Paulito er er 26 ar gammel, er gift og har to bgrn. Han blev ansat i Igbet af 2015, og er derfor
den senest ansatte i Beira. Paulito fungerer som butiksansat, men han satter ogsa cykler i
stand, nar der er ro i butikken. Paulito fungerer som Jans hgjre hand, og det er ham, som Jan
oftest betror sig til. Jan har et gnske om at Paulito bliver den fgrste feerdige mekaniker som
far tilbudt at abne en cykelbutik, hvor han er medejer. Medejerskab i Baisikeli er en vigtig
del af den fremtidige organisering i Afrika. Paulito er meget imgdekommende og er derfor
ogsa den ansvarlige for salg og kunde ekspedering. Han saetter prisskilte pa de
feerdigmonterede cykler og sgrger for at holde vores hylder med reservedele opdaterede.
Paulito har ikke sa meget teknisk erfaring med at montere cykler, sa han far typisk
"nemme” cykler at montere; sa som bgrnecykler.

25



JAN STEENTOFT

Jan leder vores Mozambikanske afdeling. Han ggr et stort
arbejde bade med social indsats savel som at drive
forretningen. Jan er fuldsteendig essentiel for vores vision i
Afrika. Vi er glade for at have et kompetent menneske som
ham om bord og vi er nu i en fase, hvor vi vil investere i
Jans lederevner for lgfte vores vision i Afrika til et hgjere

niveau.

CLAUDIO

Claudio er en ung mand med sine
22 ar. Han har en
familiebaggrund med meget
besveer i livet. Han er dedikeret
til at ggre noget for sig selv sa
han derved kan forsgrge sine
sgskende. Baisikeli betaler for
hans skole. Han er ved at tage en
ingenigruddannelse. Claudio
hjzelper os en gang imellem med
at svejse cykelstel, som han er
rigtig god til.

PEDRO

Pedro blev ansat samtidigt med Paulo og har derfor ogsa
god erfaring med at montere cykler. Han er ogsa begyndt at
leere at bygge hjul. Pedro er ham, der sgrger for at de
rigtige reservedele ligger i deres respektive kasser pa
lageret.

IBRAIMO

Ibraimo er 21 ar. Han hjzelper med til at holde orden pa
veerkstedet i et par timer om dagen og er ogsa ved at tage en
uddannelse. Han far en manedlig lgn pa 4000mt. Det er ikke
meget, men i Mocambique ligger gennemsnittet pa 1000mt for
uuddannede pr. maned.
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God for miljget

INDUSTRY, INNOVATION SUSTAINABLE CITIES

ANDINFRASTRUCTURE 1". 12 RESPONSIBLE

CONSUMPTION
AND PRODUCTION

Baisikeli er grundlagt med udgangspunkt i ansvarlig produktion og forbrug - en cirkulzer gkonomi inden det reelt blev noget, verden
fokuserede pa. De genbrugte cykler er omdrejningspunkt for forretningen og derfor en vasentlig del af den samfundsimpact, som vi
gnsker at skabe. I bredere forstand har det miljgmaessige fokus ikke har veeret et primeert mal for Baisikeli, men vi har store
fremtidsplaner for dette omrade. Vores arbejde med B Impact Assessment har belyst, hvor vi kan satte yderligere ind bade i forhold til
vores egen praksis, men ogsa i forhold til den cirkulaere forretningsmodel, som er en del af Baisikelis grundform. Eksempler pa tiltag,
som har vaeret vigtige pa det miljgmaessige omrade de sidste ar er fglgende:

Indsamling af cykler - og en specifik impact

Vi har som udgangspunkt for fremtidige indsatser faet lavet en
livscyklusanalyse, som viser hvilken positiv impact vi har for miljget og
klimaet pa nuvaerende tidspunkt. Studiets konklusion er, at der er en
klima-gevinst pa 3150 Mg CO2-akvivalenter ved at genbruge de 5800
hittegods-cykler, som Baisikeli har genbrugt. Dette svarer til en

besparelse pa 543 kg CO2-akvivalenter per genbrugt cykel.

Vi gnsker fremad at saette fokus p4, at vores virksomhed arbejder med
nuancerne i den cirkulaere forretningsmodel, hvor efterladte og stjalne
cykler gives nyt liv. Vi har det sidste ar handteret mere end 3000 cykler
og af disse har vi videresendt 1500 til Afrika. Det tal ser vi stige i de
kommende ar i relation til at vores forretning skaleres, og vi udvider
vores indsats pa baeredygtighedsomradet.
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Som hovedled i vores forretning, og vores kamp for at opna vores mission samarbejder vi fremadrettet med fglgende
forsikringsselskaber, om at skabe en bedre verden for de fattigste i Afrika:

Alm. Brand Alka Propermo
Codan Trekroner Privatsikring
GF-Forsikring LB-Forsikring Runa forsikring
Bauta forsikring FDM forsikring Tryg
Tjenestemandenes

forsikring

Baisikeli kgber cyklerne, og i enkelte tilfeelde far vi cykler doneret. Cyklerne er
stjdlne cykler, som er blevet genfundet, og fordi den tidligere ejer har faet udbetalt
forsikringssummen, er cyklerne forsikringsselskabernes ejendom. Baisikeli kgrer
rundt i hele Danmark én gang om maneden og indsamler cyklerne. De cykler, der er i
bedst stand, salges i Danmark, og er sdledes med til at finansiere forsendelsen af de
resterende cykler til Mozambique, hvor de sattes i stand og selges lokalt. Vi gleeder
os til et steerkt og givtigt fremtidigt samarbejde, for vi kan kun realisere
Verdensmalene sammen.

Vores samarbejde med Roskilde Politi baserer sig pa at fa adgang til en maengde
hittegodscykler hvert ar. Dette samarbejde veerdseetter vi, da cyklerne er det, som
far vores virksomhed og mission til at fungere. Samarbejdet sikrer at vi sparer miljget for ungdig belastning og giver nyt liv og historie
til cyklerne vi far ind. Vores samarbejde med Frederiksberg Kommune er i lgbet af 2016 og 2017 blevet mere omfattende, end det
tidligere har veeret. Vi samarbejder fortsat med dem i forhold til vores jobtraeningsprogram, hvor de henvender sig til os, ndr der er
mulige praktikanter, som gnsker at blive en del af Baisikeli, derved kan vi lgfte mennesker fra lokalomradet, der har brug for et job ind i
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vores feellesskab. Samtidig er antallet af cykler, vi far herfra, ogsa vokset. Vi har indgaet en aftale om at fa 2.500 cykler til radighed i
lgbet af 2017. Det er et frugtbart og steerkt samarbejde som ggr en stor forskel for vores forretning og vores vision.

Ggre 'pre-owned’ til ‘pre-loved’ - 2ndring i afrikansk kebsmentalitet
Et af de steder, vi fortsat Igber panden mod muren, er desveaerre i den forstaelse, som nogle af de lokale i Beira har omkring, hvad
kvalitet er. Mange af dem synes nemlig, at vores genbrugscykler er dyre i forhold til de andre cykler, der er pa markedet. Dette er
primeert nye cykler fra Kina og Indien, hvilket betyder, at de kosmetisk ser bedre ud end vores, men levetiden pa vores cykler er i
gennemsnit 12 gange sd lang, som den traditionelt solgte afrikanske cykel.

Det er derfor en fortsat kamp, vi keemper i Mozambique, om at overbevise mulige kunder om, at vores cykler - trods deres status som
genbrugscykler - stadig er mere robuste og af bedre kvalitet end de kinesiske cykler, der ellers florerer i Beiras gader. De kunder vi har,
kender os fra vores tidligere shop, men efterhanden er der kommet mere og mere fra “mund til mund”. Vi har et godt renommé, fordi
vores cykler overgar alle andre konkurrenter i kvalitet. Det evigt tilbagevendende problem er, at folk synes vores priser er "tunge”. Dvs.
den del af kunderne, der desveerre er flest af, som har en gennemsnitslgn pa 5-6000Mt. Gennemsnitsnyprisen pa konkurrenternes
billige kinesiske/indiske cykler ligger pa 4500 - 5000Mt, hvilket ikke er en stor forskel fra Baisikeli’s gennemsnitspriser. Problemet er
at, den lokale kunde ikke rigtigt har noget begreb om kvalitet. I de sidste 30 ar har kinesiske og indiske cykler domineret markedet. De
ser rigtigt flotte og nye ud, men gar i stykker efter en maneds tid. Det har man i mellemtiden vaennet sig til og anser det som normalt at
alt gar i stykker efter en maneds tid. Der fokuseres derfor ekstremt meget pa udseendet af, i Baisikeli’s tilfeelde; vores "brugte” cykler.
Det er derfor ogsa en udfordring at skulle bruge ressourcer pa at "shine en cykel op”. Men det er ngdvendigt ligesom det er vasentligt
kontinuerligt at udvikle forstaelsen af, hvad kvalitet er blandt kunderne.

Vi kommer taettere og taettere pa 'ny’ i vores arbejde, hvor vi arbejder med at skille cykler ad, derefter sandblaese, male og sa montere
den igen. Her er et eksempel pa cykler, der har vaeret igennem denne proces.

29



Cykelmaling - kabiner til sprgjtelakering i Afrika

&

Miljgindsatsen er ogsa teenkt ind nar vi bygger nye veerksteder.
Niels var i Beira med en dansk handvarker i sommeren 2016. Malet
var at etablere en ny afdeling pa veerkstedet samt udvide lageret, sa
der ikke blev taget mere plads fra veerkstedet. Helt konkret skulle
der etableres et bukkebord til fremstilling af steldele, et svejsebord
og en malekabine. Efter bare en uge kunne der holdes rejsegilde, og
bade det nye lager og veaerksted blev indviet, og allerede to uger
efter blev den fgrste cykel fremstillet pa veerkstedet.

Sprgjtekabinen med udsugning og miljgfilter havde vi taget med
hjemmefra, og den var med til at szette nye miljgstandarder for
sprgjtemalingsindustrien i omradet.
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Godt skruet sammen

DECENT WORK AND
ECONOMIC GROWTH

o

For at skabe de bedst mulige rammer for vores vision, arbejder vi bevidst med, hvordan vores organisation skal se ud. Vi vil give vores
kunder og medarbejdere de bedst mulige kar, sa vi sammen kan lgfte vores vision om at ggre cyklen tilgeengelig for verdens fattigste.
Det ggr vi til dels ved at arbejde sammen med en lang raekke aktgrer som radgiver os, og er ligesindede i forhold til vores fundament og
made at drive forretning pa. Ydermere udvikler vi og driver vores forretning efter anerkendte ansvarlige principper. Vores ambition er
at skabe en staerkere organisation, hvor vores medarbejdere spiller en stgrre rolle i bestyrelse og ledelse, og hvor gennemsigtighed og
@rlighed er fundamentalt for alt hvad vi ggr.

Baisikeli har de sidste ar haft fokus pa at ’fa styr pa forretningen’ og har taget et markant skift. Driften og hverdagsstyringen er sat i
system, og der er fokus pa at leere og bruge den leering til noget. Resultatet er feerre 'ildebrande’, stgrre proaktivitet og en bedre
indtjening. Det har givet strategisk plads til at kigge yderligere pa de store globale bevaegelser, der definerer 'godt selskab’ - UN Global
Compact og B Corp - og med at definere Baisikelis fokus pa at bidrage til FNs verdensmal.

Vi har de sidste ar arbejdet med bade at relatere Baisikelis vision og virke til FNs Verdensmal, og fglger fremadrettet den impact vi har
pa 7 af dem. De 7 mal bliver pejlemaerker for indsatser fremadrettet. Foruden verdensmalene stgtter Baisikeli op om FN'’s initiativ
omkring ansvarlig virksomhedsledelse og vi er en del af UN Global Compact. Dette betyder, at vi i vores arbejde inkorporerer FN’s 10
principper, og at vi arligt afrapporterer til FN og de andre virksomheder om, hvordan vi arbejder med principperne. Global Compact er
et frivilligt initiativ, hvor virksomheder forpligter sig til at overveje, hvordan de bedst sikrer menneskerettigheder, arbejdsrettigheder,
miljg og antikorruption i deres strategier. Vi har skrevet under p3, at vi vil arbejde for at sikre, at vi ikke direkte eller indirekte
overskrider nogle af disse rettigheder i vores virksomhedsdrift, samtidig med at vi vil udvise forsigtighed, hvor der kan veaere tvivl om,
hvorvidt vi kan ggre skade. I januar 2017 indgav vi vores anden rapport til UN Global Compact, hvori vi beskriver, hvordan menneske-
og arbejdsrettigheder, miljg og anti-korruption fortsat er en del af vores virke og arbejde i Mozambique. I linket nedenfor kan du fa
adgang til denne rapport: https://www.unglobalcompact.org/participation/report/cop/create-and-submit/active /306991
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Med certificeringen som B Corp far Baisikeli et nyt og effektivt ledelsesveerktgj, der de kommende ar vil veere med til at malrette vores
samfundsmaessige indsats endnu mere og kan vaere med til at lgfte den vaerdi vi skaber for verden. At veere en del af et
verdensomspaendende netveerk af ligesindede, ambitigse virksomheder, der teenker virksomhedens rolle og form anderledes er en
vigtig kilde til fortsat udvikling.

For at sikre Baisikelis fremtid som virksomhed er skruet bedst muligt sammen, har vi fglgende partnere, som bidrager med viden,
proces og retning, som sikrer at vi lever op til god selskabsfgrelse:

Merkur

Fra starten har vores bank veeret Merkur Andelskasse. Vi har i alle drene veeret meget glade for samarbejdet med Merkur og vi fglger en
meget klar interesse fra bankens personale, om bade hvordan det gar os gkonomisk og hvordan vores arbejde udvikler sig. Vi har valgt
Merkur, fordi de investerer ansvarligt og deler veerdigrundlag med os.

Den Sociale Kapitalfond

Den Sociale Kapitalfond hjzelper med radgivning og vejledning til socialgkonomiske
virksomheder i Danmark. Vi gennemfg@rte Den sociale Kapitalfonds veekstprogram i
2015. Vi rapporterer fire gange arligt til Den Sociale Kapitalfond, hvor vi forteeller
om vores regnskaber, antal ansatte og praktikanter. Siden vores forlgb hos den
Sociale Kapitalfond har vi haft fokus pa ledelse og drift af vores forretning, sa der
nu er blevet bedre plads til alle vores cykler pa Dybbglsbro, visioner og
medarbejdere. Forretningen er blevet trimmet, sdledes at vi nu har mere kontrol
over vores udgifter, og dette har givet ro pa dagligdagen i forretningen og pa
vaerkstedet. Samtidig har vi i starten af 2017 ansat en ny medarbejder pa fuldtid, til
at sta i butikken pa Dybbglsbro. Dette har givet Henrik, der plejer at bruge meget
tid her, mere overskud til at fokusere pa andre dele af virksomheden.

Altia Administration Aps og Deloitte

Vi anser bogholderi og revision som vaerende yderst centrale for vores gennemsigtighed og derfor har vi valgt at samarbejde med Altia
Administration ApS og Deloitte for at leve op til de hgjeste standarder inden for regnskab og bogholderi. Siden fordret 2013 har Altia
Administration ApS varet ansvarlig for Baisikelis bogholderi. Dog raeekker samarbejdet udover bogfgring, da vi med samarbejdet har
faet et stgrre gkonomisk overblik end tidligere, da der lgbende laves manedsbalancer og fglges op pa gkonomiske malsaetninger. Vi
foler, at vi i samarbejdet med Altia Administration ApS har fundet en samarbejdspartner, der varetager vores interesser. Virksomheden
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er familieejet, og derfor har vi i Baisikeli fglelsen af at have et stort, feelles veerdisaet som udgangspunkt for samarbejdet. Vi har fortsat
det samarbejde med revisionsfirmaet Deloitte, som vi startede i 2014. Udover revision pa hgjeste plan kan Deloitte ogsa radgive inden
for beaeredygtig forretningsudvikling samt franchising af socialgkonomiske virksomheder. Samarbejdet med Deloitte er strategisk vigtigt
i vores fremtidige arbejde med gennemsigtighed og dokumentation af ikke kun vores gkonomiske nggletal, men ogsa af vores
samfundsmaessige indsats.

Dansk Industri

Vi arbejder fortsat sammen med Dansk Industri, pa trods af, at Danida ikke lzengere har nogle aktiviteter i Mozambique. Vi har i
2016 samarbejdet med dem i forhold til vores mulige udvidelse, hvor de har fungeret som radgivere. Samtidig er de ogsa en god
partner med et stort netveerk, som vi er blevet en del af.

God for kunderne

N DECENT WORK AND
POVERTY EQUALTY ECONOMIC GROWTH

wmid | S | 4

Vi skaber mobilitet for verdens fattigste ved at tilbyde afrikanske kunder den bedst mulige cykel til den billigst mulige pris. Ved at vise
at det er en god forretning at lgse et stort samfundsmaessigt problem, kan vi have en positivimpact for verden og inspirere andre
virksomheder til at ggre mere - og veere bedre - for verden. Vores ambition er at skalere vores forretning i Afrika, og derved give
lokalbefolkningen adgang til kvalitetscykler, der holder laengere end vores konkurrenters. Herfra gnsker vi at se cykelkulturen udbrede
sig og herigennem ser vi, at behovet for en forbedret cykelinfrastruktur kan komme pa den politiske dagsorden. Samtidig vil vi skabe
lokale afrikanske cykelvaerksteder, der kan modtage brugte cykler, istandszette disse, og eksportere dem tilbage til Danmark. Til gavn
for os herhjemme og for den lokale udvikling.

LadcyKlerne, vores fgrste produktion af nye cykler

Vores mekaniker Ugis Lotis fra veerkstedet i Kgbenhavn har af to omgange veeret i Beira for at give sin viden om cykelhdndvaerket videre
- og for at hjeelpe med at bygge det afrikanske veerksted. Men Ugis Lotis er en opfinder. 2016 udviklede han en ladcykel, som kan bzere
og flytte store maengder pa én gang. Meningen er, at den skal ggre arbejdet for fx bgnder lettere, hurtigere og mere mobilt.
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[ efterdret blev Jan kontaktet af den franske NGO 'Amor’, (Associagdo Mogambicana de Reciclagem) der promoverer affaldsindsamling
og -sortering i Mozambique.

Til dette arbejde har de brug for cykler, der kan transportere store maengder skrald, og
derfor henvendte de sig til Jan med en forespgrgsel om at fremstille netop ladcykler, der
kan bruges til arbejdet. AMOR etablerer "genbrugscentraler” hvor cyklerne kommer
med det indsamlede affald (200Kg) ad gangen. Her bliver det sorteret og sa kommer
skraldebilen og henter det.

Allerede nu er den fgrste prototype feerdig, som Jan Steentoft gnsker at feerdigudvikle i
lgbet af 2017. Det er iseer her i den store nedgangsperiode, at vi har kunnet holde pa
flere af vores medarbejdere ved at videreuddanne dem som smede. Vi har brugt
nedgangsperioden til vores fordel og brugt de overskydende timer til at udvikle vores
produktion i stedet for vaerkstedsdelen, og det vil vi fa stor gleede af pa sigt.

Trehjulede cykler der driver gkonomisk uafhaengighed for unge kvinder i Beira

Baisikeli har samarbejdet med amerikansk finansieret organisation i Beira med formalet at motivere unge, specifikt piger og kvinder, til
at opna eget arbejde. Der er blevet
specialbygget 10 cykler, 5 som kgrer
med en sukkerroe-saftpresser og 5 til
manicureforretning. De sidste 5 er
udstyret med et lille solpanel, som
producerer strgm til en UV lampe, der
kan tgrre neglelak.

De to former for cykler medvirker til at
skabe selvforsgrgelse og dermed
gkonomisk uafthaengighed for unge
kvinder i Beira.
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Interesse fra NGO’er i Mozambique.

Vores gode renommeé har spredt sig til forskellige NGO’er og firmaer i omradet, som har
lagt store bestillinger hos os. Stgrstedelen af vores salg i 2016 er blevet gjort gennem to
forskellige organisationer, der har kgbt et stort parti cykler pd én gang. Den ene vere
det dansk-mozambikanske mejeri DanMoz, der bruger cyklerne til at hjelpe
maelkebgnder, og det andet veerende GAIN, der laver oplysningsarbejde om hygiejne i
omradet. Det har faet Jan Steenstrup til at se et potentielt marked ved at finde mulige
samarbejdspartnere og kunder i form af organisationer og virksomheder, der har
mulighed for at kgbe store partier ad gangen.
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God for lokalsamfundet

NO QUALITY GENDER DECENT WORK AND
1 POVERTY EDUCATION EQUALITY ECONOMIC GROWTH

1 RESPONSIBLE
CONSUMPTION
ANDPRODUCTION

Vi ser Baisikeli som en vaesentlig bestanddel af de lokalomrader, vi er en del af. Det er en vigtig del af vores vision og mission. For os
betyder det, at vores veaerksteder er mere end forretninger, det er steder, hvorfra vi kan inddrage og rgre mennesker bredt.

Vi har nzere samarbejder med velggrende organisationer og offentlige
myndigheder. [ fremtiden gnsker vi at ggre endnu mere ved at bista
velggrende organisationer med frivillighed og skabe staerkere
partnerskaber. Vi vil vise at dette faellesskab mellem aktgrer fra
forskellige sektorer kan bidrage til at Igse centrale udfordringer.

SOS Bgrnebyerne i Mozambique

Vi hjeelper lgbende med til, at vores lokale afdeling af SOS Bgrnebyerne i
Beira har almindelige cykler og transportcykler til at drive bgrnebyerne
og transportere bgrn fra de lokale landsbyer. Ligeledes afholder vi en
bgrnedag om dret sammen, hvor vi lukker vores butik og veerksted for en
dag og er med til at skabe en dejlig dag med cykler og leg. Vi er saerlig
glade for dette samarbejde, da vi kan se at ikke kun bgrnene far noget ud
af dagen, men ogsa at vores ansatte tager oplevelserne med bgrnene med
hjem pa veerkstedet, som en oplevelse der bade skaber sammenhold og
understgtter et steerkt, feelles veerdisaet om lokalt engagement.

Young Africa

Young Africa er en hollandsk NGO, der driver en erhvervsskole hvor unge, lavt bemidlede mozambiquaner kan laere forskellige
handvaerksfag. Baisikeli har lejet sig ind i Young Africas lokaler, og vi driver et veerksted hos dem, der lgfter kompetencerne
cykelmekanisk og lokalt kan bidrage til at skabe nye cykelmekanikere og potentielt nye arbejdspladser.
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Starten pa cykelkultur

Der har vist sig at vaere stgrre og stgrre interesse for fritidscykling i lgbet af 2016 i Beira. Typisk er det middelklassen og opefter, som er
begyndt at cykle. De er interesserede i dyrere cykler som MTB’s. De har ogsa rad til dem og betaler gerne 20.000Mt. Der har ogsa vaeret
flere af denne slags cykler i de sidst sendte containere.

Der er blevet dannet en rakke ”cykelgrupper”, som forsgger at gge deres
medlemmer, ved at organisere cykellgb. I marts 2016 afholdtes der et
stort cykellgb, som havde til hensigt at fa flere kvinder til at bruge cyklen.
¥ Her deltog Baisikeli Lda. ved at yde simple cykelreparationer, samt ved at

i medbringe 10-20 cykler, der kunne szlges. Typisk bliver der ikke solgt sa
meget pa den pageldende dag, men vi tiltraekker os en masse positiv
opmaerksomhed.

Vi har ogsa set, at der er kommet en stigende interesse for cykler i Beira.
Flere er begyndt at organisere sig i cykelklubber, hvor de atholder
cykellgb og lignende, og det er rigtig positivt, at cyklen vinder stgrre og
~ stgrre indpas.

[ takt med at vi har introduceret flere kvalitetscykler pd markedet i Beira, kan vi se, at sammensatningen af brugere ogsa er blevet
bredere. I dag er det ikke unormalt at se en lokal kvinde cykle gennem byen og bruge cyklen som persontransport til og fra arbejde. Det
var et meget sjeeldent syn, fgr vi startede vores salg i Beira. Vi tror p3, at vores synlighed og arbejde i Beira har veeret en del af denne
udvikling, og det arbejde vil vi fortseette for derigennem at vaere med til at skabe en forgangsby, hvor cykelkulturen er en naturlig del af
byens puls og identitet.
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Baisikeli — et blik pa vores Igfter for fremtiden

Vi har valgt at fokusere indsatsen de naeste ar pa 5 primaere omrader, som rammer bade den gkonomiske, den sociale og den
miljgmaessige bundlinje og som kan lgfte Baisikelis samfundsmaessige impact yderligere.

2018 bliver i hgj grad defineret af, at Baisikelis nuveerende lejemal pr 31/12 2018. Den alt overskyggende prioritet og fokus for Baisikeli
det naeste ar bliver derfor at finde den rette lokalitet til forretningen og sikre, at flytningen forlgber sadan, at driften ikke
belastes for meget. Det betyder, at en vaesentlig portion ledelsesenergi og konkrete ressourcer skal bruges til at sikre likviditet og
finansiering af en ny lokalitet, finde og forhandle den rette kontrakt pa plads, og pa at flytte veerksted og genetablere rytme og rutiner i
nye omgivelser. Det bliver en spaendende opgave, som giver mulighed for at 'starte forfra’ og etablere nye standarder for miljgmaessig
impact.

Vi lover i forbindelse med flytningen at
- Seette nye standarder for forbrug af energi, el og varme, herunder installere besparende lyskilder og programmerbare
termostater og identificere omrader, hvor vi kan reducere miljgbelastning fra vores produktion
- Formulere og implementere en indkgbspolitik som har miljgvenlighed som centralt fokus, herunder at reducere brug af
kemikalier og at kgbe genbrug hvor muligt

Det andet omrade, som er essentielt for os er at igangsaette den proces 'fra medejer til selvejer’, der skal lede til Baisikelis
ekspansion og de fgrste Baisikeli-franchise-butikker i DK, Tyskland og Afrika. Processen er en naturlig del af Baisikelis udvikling og
vores mal er at skabe progressionsmulighed for dygtige medarbejdere, sa vi dels sikrer deres motivation og engagement, dels sa vi kan
vaekste forretningen organisk.

Vi lover som udgangspunkt for de fgrste franchisebutikker at arbejde med
- Konceptferdigggrelse af Baisikelis forretningside i en sddan grad, at den kan bruges som skabelon til opstart af ny virksomhed.
Vi vil samtidig give nyt liv til vores personalehandbog og anvende den mere aktivt, sa vores vaerdisat og tilgang til
medarbejderudvikling bliver endnu mere tydeligt for alle.
- Skabe adgang til finansiering for de medarbejdere, der har mod, drive og kompetencer til at blive selvejere
- Kontinuerligt at udvikle centrale medarbejderes kompetencer, sa de har de bedste forudsaetninger for at veere virksomhedsejere,
herunder specielt have fokus pa at hgjne den finansiel forstaelse og skabe indsigt i Baisikelis vision og mission
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Det tredje omrade som vi fokuserer pa er kompetencelgft, bade af vores nuvaerende medarbejdere, men ogsa en fokuseret
indsats, rettet mod unge pa kanten af arbejdsmarkedet. En stor del af Baisikelis samfundsbidrag er at vaere en forretning, hvor der
er plads til de, der ellers falder ud af systemet og her vil vi gerne bidrage endnu mere og i en mere struktureret form.

Vi lover at
o Scette kompetencelgftet i system med uddannelsesplaner og AMU kurser om vinteren for alle danske medarbejdere
e Bidrage aktivt til at lgfte udfordringen for unge pa kanten af arbejdsmarkedet, eventuelt ved at tilknytte en medarbejder med
paedagogiske og faglige kompetencer til at stgtte unge i praktik i Baisikeli, og eventuelt som virksomhedspartner i Rockwool
Fonden og Kgbenhavns Kommunes NExXTWORK.
e Arbejde for at udvikle endnu staerkere repraesentanter for Baisikeli, og sikre at medarbejdere kender vores forretningsgrundlag
og kan vaere gode ambassadgrer for vores vision og mission

Det fjerde omrade, som kommer i fokus er at vaere 'godt selskab’ og specifikt at arbejde med, hvordan vi som ledelse holder os
selv ansvarlige og tydeligt kommunikerer med omverdenen.

Vilover at veere endnu mere abne og transparente om vores arbejde ved at
e definere klare mal pa den sociale og grgnne bundlinje og ggre malsaetningerne tilgaengelige pa hjemmesiden
e holde fokus i ledelsen og lede fremdrift pa de valgte tiltag
¢ kommunikere pd manedsbasis om den forskel vores arbejde ggr bade i Danmark og i Mozambique

Det femte og sidste omrade, som skal i fokus, er at ggre den afrikanske del af Baisikeli gkonomisk selvbaerende. Et veesentligt
element her er at skabe grundlag for at producere stel i Afrika til det danske marked og dermed sikre jobs i Mozambique. Det kraever en
blanding af kompetencelgft blandt de afrikanske medarbejdere, cykler af hgjere kvalitet, og gode samarbejdspartnere for at accelerere
opbygning af markedet og brede Baisikelis forretning ud til flere byer. En drgm er at skabe en virksomheds-compound lokalt, et fzelles
projekt, hvor virksomheder kan samarbejde og stgtte op om hinanden ved hjzelp af viden og vigtigheden af vores samlede indsats for de
Mozambianske myndigheder.
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